TERMELESI ES SZOLGALTATASI
FOLYAMATOK



Termelés- es szolgaltatasmenedzsment

A termelo- es szolgaltatorendszerek anyagaramlasi
folyamataival kapcsolatos problémakkal foglalkozik

— A termelési/szolgaltatasi feladat tervezése
— A termelési/szolgaltatasi terv hatékony lebonyolitasa

A vallalkozas elsodleges termékeét készito vagy
szolgaltatasat nyujté rendszer tervezesével,
mukodtetésével,  valamint  javitasaval, azaz
menedzselésével foglalkozik




Muszaki menedzsment

A menedzsment és a mérnoki tevekenységek
hataran helyezkedik el

 Feladat:

— Egy rendszer sikeres menedzseléséhez ismerni kell
annak muszaki-technikai vonatkozasait

— Egy rendszer megfelel6 megtervezéséhez tisztaban
kell lenni a menedzselés alapjaival

« Megkdzelités:
— Problémat leird modell |étrehozasa

— Az eredmeény gyakorlati értelmezése




Kvantitativ menedzsmentterilet

 Funkcionalis menedzsmenttertllet: a f0 termelo-,
szolgaltatofolyamatok menedzselése

« QOperaciokutatas: rendszerek optimalis
tervezésenek és iranyitasanak tudomanyos

modszertana
* A kvantitativ eszkozokre épiilo versenyzés
iIdOszaka

— Modellezés és optimalizalas széleskord hasznalata a
dontések tamogatasara

— Vallalatszintd, stratégiai megkozelités
— Vezetoi elkodtelezettség




Termeld- és szolgaltatorendszerek

* Az input eroforrasokat
— anyag
— energia
— munkaero
alakitanak at termékké vagy szolgaltatassa.

transzformacio

komponensek




Peldak termelorendszerekre
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Tomegszeruség

A gyartott mennyiségnek az igénybevett
kapacitashoz viszonyitott relativ nagysaga

— Egyedi gyartas

— Kissorozat- és kdzépsorozat-gyartas
— Nagysorozat-gyartas

— Tomeggyartas

A termelGrendszer sajatossagai €s a gyartando
termék tomegszerusége dsszhangban kell, hogy
legyenek




A gyartas idoparameterei

« Inputperiodus (P) kifejezi, hogy atlagosan milyen
gyakran jelenik meg egy termék a
termelorendszerben

* Gyartasi ido (7)
— Tevékenység végrehajtasi ideje (t)
— A leghosszabb vegrehajtasi ido (t,,.,)

— A végrehajtasi idok (fels6) medianja (Me(t)), az a
vegrehajtasi ido, aminél a végrehajtasi idok tobbséege
nem hosszabb




Egyedi gyartas Gantt diagramja

0 | 5 10 1|5 | idé [6ra]
1| g=1 - |
2 | ,=2,5 [re—— 17/P<1
3 | 4=0,5 e
4 | t,=1 e
5 | =15 .

7=6,5 >
7=6,5 P=15 >




Egyedi gyartas jellemzoi

Az inputperiodus (P) és az egyetlen termék
elkészitési idejének (7) aranya egynél kisebb, tehat

L

P
ritkabban jelenik meg a termék a
termelérendszerben, mint amennyi id6 egyetlen
darab elkészitéséhez sziikséges, tehat a termék
nincsen mindig jelen a termelorendszerben

Elméleti ertelemben egyedi gyartas az, amikor P—co,
tehat minden termeket csak egyetlen egyszer készitiink
el

Eszkozok: projektmenedzsment eszkdzel, egyedi
gyartasitemezes




Kis- és kdzépsorozat-gyartas Gantt

diagramja

\LI-) | 1I0 | ]]5 | id6 [éra]
1 t1:l u |—| u
2 t,=2,5 r——r— [r—— [re—— T/P>1
3 | t;=0,5 = i/ P<1
4 t4:l j— j— j—
5 | =15 T T T

T=6,5 5>

T=6,5




Kis- és kdzépsorozat-gyartas jellemzoi

Az inputperiodus (P) és egy darab termék elkészitési
idejének (7) aranya egynél nagyobb, tehat
T

—>1
P

a termék mindig jelen van a termel6rendszerben, de
még egyetlen eré6forrast sem foglal le teljesen, tehat

o

P

A rendszer némikeppen specializalodik a termek
gyartasara, de minden er6forrason van boségesen
elegendo szabad kapacitas

Eszkozok: termelésiitemezés




Nagysorozat-gyartas Gantt diagramja

0 5 10 15 1do [ora]
1| t=1 |f— e ] — e — e
2 t,=2,5 (T/P>1)
3 | t,=0,5 - - = - = . (tmax/P>1)
4 t4:l [r— —— [— —— [— ——

Me(t;)/P<1
S I I I A I A I N
T=6,5
T=6,5

<« > P=25




Nagysorozat-gyartas jellemzoi

Van legalabb egy olyan eroforras, amelyiket a
termék mindig lefoglalja, tehat

P
de az eroforrasok tobbségén még van elegendo
szabad kapacitas, a muveleti idok tobbségére (Me(t))
igaz, hogy Me(t; )

Yo >1 (egyben % >1)

<1

P
A rendszer sziik keresztmetszetét kizardlag a
nagysorozatban késziil6 termék foglalja le, de az
eroforrasok tobbsegén marad értékesitheto szabad
kapacitas
Eszkozok: kapacitastervezes, szuk keresztmetszet
karbantartasanak tervezése




Tomeggyartas Gantt diagramja

O....5.....1.0..--1-5---id6[6ra]
1
2 | =25 | T P P P P P (TP
3 | 1,205 e s s s s s s e A
4 t,=1

Me(t)/P<1
5 | =15 T
T=6,5

T=6,5 p=1




Tomeggyartas jellemzoi

« Valamennyi eroforras specializalodik egyetlen
termék gyartasara, ezért az eroforrasok
tobbségeére igaz, hogy

I\/Ie(ti) t T

>1 egyben M >1 s —>1
5 (egy = 5 )

* Minden eroforras allandéan egyetlen terméket
gyart, tovabba a nagyobb mennyiség, valamint a
jobb kapacitaskihasznalas erdekében az egyes
tevékenységeket parhuzamosan tébb eroforrason
IS végzik.

« Eszkozok: Gyartosor-kiegyenlites,
minoségbiztositas




Termeékeletgorbe

« A termekek irant jelentkezo igény jellegzetes

. d
igény

lakulasa

N

novekedés
zetés

érettség

hanyatlas

ido



Termek — folyamat matrix
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Reakcio az igénynovekedésre
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Reakcio a hanyatlasra
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Piaccal valo kapcsolat
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A PROJEKTMENEDZSMENT
ALAPJAI

25



Egyedi gyartas jellemzoi

Az inputperiodus (P) és az egyetlen termék elkészitesi
idejenek (T) aranya egynél kisebb, tehat

Lo

P

ritkabban jelenik meg a termék a termelorendszerben,
mint amennyi ido egyetlen darab elkésziteséhez
szlikséges, tehat a termeék nincsen mindig jelen a
termelorendszerben

Elmeleti értelemben egyedi gyartas az, amikor P—oo,
tehat minden terméket csak egyetlen egyszer
készitiink el

Eszkdzok: projektmenedzsment eszkdzel, egyedi
gyartasitemezes




Egyedi gyartas Gantt diagramja

0 | 5 10 1|5 | idé [6ra]
1| g=1 - |
2 | ,=2,5 [re—— 17/P<1
3 | 4=0,5 e
4 | t,=1 e
5 | =15 .

7=6,5 >
7=6,5 P=15 >




Projektmenedzsment

A projekt egy idoszakos torekveés egy egyediilallo

VLA 4

termék vagy szolgaltatas eloallitasanak
vallalasara

A projektmenedzsment a projekt
tevékenységeinek  végrehajtasa soran  tudas,
készségek, eszkozok és technikak alkalmazasa a
projekt kovetelményeinek teljesitése céljabol




A projektmenedzsment eszkozel

* Tradicionalis modszerek
— Gantt diagram (savos Utemterv)
— Ciklogram
— Egyensulyi vonal modszere
« Grafelméleti alapokon nyugvo modszerek

— Kritikus Ut modszere
— Programertékelo es —ellenorzo technika (PERT)
— Metra potencialok moédszere (MPM)
* Egyeéb technikak
— Erettségi modellek




Halotervezeés
« A grafelméletben alkalmazott elveken és
abrazolasi technikakon alapszik

« Halo:
— Iranyitott elek
— Csomopontok
* Projektek:
— Tevékenysegek
— Események

« Halok tipusai:
— Tevékenységélu halo (Activity on Arc, AoA)
— Tevékenyseg-csomopontu hald (Activity on Node,




Halok elemei

Tevékenysegek
Események

Specialis elemek

— Mérfoldko: egy kiemelt fontossagu, hataridohoz
kotott esemeny

- Létszatte.vé.kenysé?:.az.es.emény.ek kozotti
fliggoseqi viszonyt fejezi ki, nincs idotartama

— Fliggoagy tevekenység: kezdete eés vege mas
tevékenysegek kezdeteitol és vegeitol fugg

Elkerilendok! — 10g0 tevékenység, tdbbszords élek,
hurok




Tevékenysegeéll halok

« Az eseményeket csomopontként
abrazoljuk

« A tevékenysegeket elként abrazoljuk




Példa

Az érintett vallalkozas eqgy televizidallomas ar-
ajanlatanak készitéséhez szeretne halotervet késziteni.

A televizidallomas egyreszt egy 70 meéter magas
antennatoronybodl és a hozza tartozo kiszolgalo-
éplilet megepitesébal all.

Az arajanlatban kizardlag a tornyot és a hozza tartozé
elektromos berendezéseket, a kiszolgaloéplletet, az
épiilet és a torony kozotti kapcsolathoz szikséges
kabelt, valamint a helyszin elokészitését szerepeltetik.

A palyazat miatt egy mindsitett projektmenedzser
alvallalkozo segitsegével az atadasig szigoru nyomon
kovetési és jelentési rendszert kell mukodtetni az
elorehaladasrol.




Példa

TEV. : : : IDOTART. KOZVETLEN
KOD LA HLA (NAP) MEGELOZO TEV. KODJA

A Alvallalkozdékkal szerzodés 5 -

B |Anyagbeszerzés 20 A

C Foldmeres 6 A

D |Szintezés 7 B, C

E Torony megeépitése 100 D,

F | Kiszolgaléépllet megepitése 80 D, J

G | Belso szerkezetek, kozmuvek 40 E, F

H |Atadas és atvétel 5 G, I

I Nyomon koveteés ? -

J | Specialis engedeély 30 -




Haloterv

B(20) : E(100) .




Kritikus Ut modszere

Tevékenységelu halok elemzési mddszere
Critical Path Method, CPM

Meghatarozza
— A projekt idotervenek szempontjabal kritikus
tevékenységeket

— A teljes projektatfutasi idot (Total Project Time, TPT),
azt az idotartamot, ami alatt a projekt befejezheto

A tevékenysegek és esemenyek idoparaméterei kozott
az alapveto fuiggoségi szabaly teremt kapcsolatot:
egy esemeny addig nem kovetkezhet be, amig a
rairanyulo osszes tevékenység be nem fejezodott
A kritikus Ut és teljes projektatfutasi ido
meghatarozasa ket fazisban tortenik




Elso fazis

Elorefelé torténik az elemzés (forward pass)

A tevékenységek korai kezdetének (Earliest Start Time,
EST) és a tevékenység atfutasi idejének (D)
segitsegével a tevékenység korai befejezte (Earliest
Finish Time, EFT) meghatarozhato:

EFT=EST+D

Az alapveto fliggoségi szabaly alapjan az eseményt
kdzvetlentl megelozo tevékenységek korai
befejezései koziil a legnagyobbat valasztjuk az
esemény legkorabbi bekovetkeztének (Earliest Event
Time, EET)

A szamitas eredmeényeképpen megkapjuk a projekt
teljes atfutasi idejét




Masodik fazis
Visszafelé torténik az elemzés (backward pass)

A tevékenység késoi befejezésének (Latest Finish
Time, LFT) és a tevékenység atfutasi idejének (D)
segitsegével a tevékenység késoi kezdete (Latest Start
Time, LST) meghatarozhato:

LST=LFT-D.

Az alapveto fliggoségi szabaly alapjan az eseményt
kdzvetlenul megelozo tevékenyséegek késoi kezdetei
koziil a legnagyobbat valasztjuk az esemény
legkésobbi bekovetkeztének (Latest Event Time, LET)

A szamitas eredmeéenyeképpen megkapjuk a projekt
kezdetének lehetséges legkésobbi kezdetét




Az események parameéterei

« 1. fazis: legkorabbi bekovetkezés
(Earliest Event Time, EET)

« 2. fazis: legkésobbi bekovetkeztés
(Latest Event Time, LET)




Példa

h 132
3 6
y 132
B(20) E(100)

5\ ¢ D (7) . 132
2 Ay e\ * /(80) 132

G(40)

77

J(30)

1(?) 172 177

R 172\ H (5) 177
1 8 9
o)




Kritikus ut

A kritikus ut (vagy utak) a kritikus
tevékenységek egy lancolata

A kritikus tevekenység az, aminek
barmilyen idobeli kiterjedese (csuszasa,
meghosszabbodasa) befolyasolja a projekt
teljes atfutasi idejét

A kritikus utat a halé szinétol eltéro6 modon
vagy duplan athuzott vonallal jel6ljik

A mintapéldaban a kritikus ut: A-B-D-E-G-H




Tartalekidok

A teljes tartalékido (Total Float, TF) az a teljes
idémennyisélg, amennyivel elgy (i és j esemenyek altal
hatarolt tevékenység) K tevékenyseég kiterjedhet vagy
keshet a teljes projektidore gyakorolt hatas nelkul:

A kritikus tevekenységeknek teljes tartalékideje nulla

Példankban a nem kritikus J tevékenységet a 32. napig
kell befejezni (LFT(J)=LET(5)=32), ezert a teljes
tartalékideje:

TF()) = LET(5) — EET(1) = D(J) =32 — 0 — 30

= 2 munkanap




V /4 4

Fliggoagy-tevékenység
Kezdete es veége mas tevékenysegek kezdeteitdl es
vegeitol fuigg

* Az elemzett hal6 alapjan hatarozhato meg a
hossza

« Példankban ilyen a nyomon kovetési
rendszer mukodtetésevel és jelentések
készitése (I tevékenyséq)

« Az 1. esemeény kezdete és a 8. esemény
befejezte fogja kozre, ezért hossza:

LET(8)-EET(1)=172-0=172




Eredmények

* A projekt tervezese és elemzése adatokat
szolgaltat

— az eroforrasok allokalasahoz

— a koltsegvetes elkészitésehez
— a kivitelezés soran a nyomon kdévetéeshez
— az elorehaladasi jelentések elkészitéséhez

— a projekt modositasahoz, a valtozasok
rugalmasan kovetéséhez




KAPACITASELEMZES



Sorozat- és tomeggyartas

» A gyartas, szolgaltatas tomegszerusege
maman

— Kis- és kozepsorozat-gyartas
— Nagysorozat-gyartas
— Témeggyartas

* A termék folyamatosan jelen van a
termelorendszerben

» Egy termék gyartasahoz szlkséges ido
hosszabb, mint a termék gyartasanak
mputperlodusa




Hatekonysag

« A termelt mennyiséget kifejez6 mutatok (pl.. kibocsatasi
rata, ciklusido)

« A keészletek alakulasat kifejez6 mutatok (pl.. atlagos
készletszint)

« A termelesi folyamat kozvetlen miikodtetésének koltsége
(pl.: anyagkoltseg, karbantartas kdltsege)

Termelési rata

A

\ 4 \ 4
Készletek Miikodési
koltsegek




Kapacitas

» Kibocsatokepesség
— az eloallitott termeékek, teljesitett szolgaltatasok
szama
— a termékkibocsatasok és a szolgaltatasteljesitések
kdzott eltelt ido
— a vevoi igényeknek megfeleld, a piacon eladhato
termékek, szolgaltatasok szama
« Egy vizsgalt eroforras kapacitasa egy
meghatarozott idoszak alatt gyarthato
termék vagy nyujthato szolgaltatas
mennyisége




Abszolut kapacitasmutatok

» Tervezeési kapacitas az egy adott
idOszakban, idealis korilmeények kozotti
maximalis kibocsatoképesseg

NDSH

tervezési kapacitas = v

- Effektiv kapacitas a tényleges
munkarendnek megfeleld
kibocsatoképesseg

NDSH(1 —
effektiv kapacitas = ( 5),

M




Relativ kapacitasmutatok

« A kapacitaskihasznalas megadja, hogy az
idealis korulményekhez képest milyen
mértékben vettik igénybe a kapacitast a
tényleges mikodés soran:

tényleges kibocsatas

tervezési kapacitas

kapacitaskihasznalas =

« A hatékonysag kifejezi, hogy a tényleges
munkarend szerinti kapacitast milyen
mértékben vettik igénybe a tényleges

miikodés soran: , o
tenyleges kibocsatas

hatékonysag =

effektiv kapacitas




Példa

Egy nyomtatott aramkoroket gyartd berendezés egy héten ot
napot dolgozik, naponta egy, nyolc oras miszakban. Egy
nyomtatott aramkori kartya forrasztasanak idosziikséglete
36 masodperc (0,01 ora). A berendezés hasznos idoalapjabal
10% a karbantartasi, valamint atallasi id6. Az egyik vizsgalt
héten a berendezes kibocsatasa 3000 db volt.

. .. NDSH1-51-8_ ,
tervezési kapacitas = M 001 =4000 db/het

NDSH(1—-¢) 1-5-1-8-(1-0,1)
M B 0,01
tényleges kibocsatas 3000

= 3600 db/hét

effektiv kapacitas =

= 0,75 - 75%

kapacitaskihaszndlas = — —— =
P tervezési kapacitas 4000

tényleges kibocsatas 3000
= = 0,833 - 83,3%

hatékonysag =

effektiv kapacitdis 3600




Kapacitaselemzeési problemak

* Az igeény és a kapacitas osszhangjanak
megteremtése

» A kapacitasvaltoztatas iranya szerint
— Kapacitasbovités
— A kapacitas szinten tartasa
— Kapacitasleepites
* A valtoztatas idohorizontja
— Rovidtavu kapacitasmodositas
— Hosszutavu kapacitasmodositas




Rovid tavu kapacitastervezés

* Az igény és a kapacitas rovid tavu
osszhangjanak megteremtese
« Egyensuly visszaallitasa:
— Az igény alakulasanak befolyasolasa
(igénymenedzsment)

— A rendelkezésre allo kapacitas megvaltoztatasa
(kapacitasmenedzsment)

— A ketto otvozete

— Gazdasagossagi dontés a megfelelo eszkoz
kivalasztasa




Igénymenedzsment

« Az igény atiranyitasa a kapacitashiannyal
rendelkezo idoszakokbol a

kapacitasfelesleggel rendelkezo
idoszakokba

e Arvaltoztatas
« Raktarra termeles

» Rendelések atfutasi idejének valtoztatasa
» Rendelés felvetele




A kapacitas befolyasolasa

* A rendelkezésre allo kapacitas nagysaganak
modositasa

« Tulora

 Mduszakszam novelése

« Karbantartas atitemezeése

« Alvallalkozok alkalmazasa

 Berendezesek bérlese

« Termelésutemezes (sorozatnagysag noveléese)
« Utemidd véaltoztatasa

* Bizonyos muveletek vevore haritasa




Példa

Amennyiben egy bankban azt jelzik elore, hogy egy
meghatarozott iIdoszakban naponta atlagosan 100 vevo
jelentkezik, hogy egy ujonnan bevezetett szamlatipust
megnyisson, a kiszolgalasi folyamat jellemzdinek
ismeretében meghatarozhato az alkalmazottak szikséges
szama.

Egy az Uj szamlatipus nyitasaval foglalkozo alkalmazott
atlagosan harom vevot tud kiszolgalni oranként, de
minden vevohoz tovabbi 40 percnyi adminisztracios
munka is tartozik késobb az irodaban. Az alkalmazottak
idejuk 20%-at egyeb tevekenységekkel toltik
(megbeszélések, ertekezletek stb.).

A munkaido a hét ot napjan 9 oratol 16 oraig tart egy
ora ebédido kozbeiktatasaval delben.




Példa

Q = 500 db/het

M = 60/3+40=60 perc/db

D = 5 nap/hét

S =1 muszak/nap
H=16-9-1 = 6 6ra/muszak
& =20%

A szikséges alkalmazottak atlagos szama (N):
OM

> —
DSH(1 — &)
= 20,83 = 21 alkalmazott

N

500:60

©5:1-660-(1—0,2)




Példa

« A rendszer tervezési és effektiv kapacitasa:

. ‘i & s _21-5-1-(16—9—1)-60_6govev6

ervezési kapacitas = 0 = —

, . 21-5-1-(16 -9—-1)-60-(1—-0,2) vevd
effektiv kapacitas = 20 = 504 et

* Ha naponta 90 vevot (heti 450 vevot) szolgaltak ki a
kapacitaskihasznalas és hatékonysag:
tényleges kibocsatas 450

k itaskih Alas = =——=10,7143 - 71,439
Apatitastiiasznalds tervezési kapacitas 630 ~ /o

) ) tényleges kibocsatas 450
hatékonysag = = = 0,8928 — 89,28%

effektiv kapacitas 504




Hosszu tavu kapacitaselemzes

* Az igény es a kapacitas hosszu tavon
gazdasagosan megteremtheto
egyensulyarol kell gondoskodni

- E feladat megoldasakor két lényeges
szempontot kell figyelembe venni.

— A menedzsment feladata annak meghatarozasa,
hogy az egyensuly felbomlasa az igény vagy a
kapacitas javara torténjen-e, és mekkora legyen
annak megengedett meértéke

— Hosszu tavu dontéseknel figyelembe kell venni a
jovobeni adatok bizonytalansagat (eszk6zok:
valdszinUsagszamitas, szcenaridelemzes,
elorejelzeés)




Az igény és a kapacitas kozotti
egyensuly biztositasanak vizsgalata
* Az igény folytonos és a kapacitas diszkrét
valtozasat kell 6sszehangolni yenmyissg
« A kapacitasbdvités stratégiai 1 lgeny
— Az igény atlagos kielégitése Kapacitas
— Maximalis kapacitaskihasznalas
— Minden vevo kiszolgalasa

Id6

Mennyiség

Igény Mennyiség
A

Kapacitas




A kapacitasvaltoztatasi strategia

kivalasztasa

* A legfontosabb befolyasolo tényezok:
— Piaci pozicio
— A termek vagy szolgaltatas hozama
— A kielégitetlen igény veszteseg (pl.: image vesztés
— A termékszerkezet stabilitasa
— A kapacitas megbizhatosaga
— A kihasznalatlan kapacitas koltsége

» A stratégia vonatkozhat
— Kapacitasbovitésre
— Kapacitascsokkentésre




A kapacitasvaltoztatas mérteke

« Mekkora lépésekben (és milyen gyakorisaggal)
kdvesse a kapacitasvaltoztatas az igeny valtozasat

Mennyiség

Kapacitas

lgény

A dontést befolyasolé tényez6 K’
— a meérettol figgd gazdasagossag
— a bovites finanszirozasa




A bizonytalansag figyelembevétele

Az egyes dontési valtozatok gazdasagi
eredmeényét a kovetkezokben a kornyezeti
feltételek varhato alakulasanak fliggvényében
vizsgaljuk

— Dontés: dontési valtozat

— Kornyezeti feltetel: tényallapot

A valoszinuségszamitas segitsegével a dontési
valtozatok hozamainak (koltségeinek,
hasznainak stb.) varhato értekét optimalizaljuk

A kockazatos kapacitasvaltoztatasi dontések a
dontési fa modszerével tamogathatok




Donteés

Dontési fa

Tenyallapot 1 HHJ

P
P2 Tényadllapot 2 Hg,z

a valtozat Pa

Tényallapot 3 H, 4

Tényallapot 1 H b1

p, Ténydllapot 2 H ,

b valtozat

P
T enyallapot 3 Hb,:-'.




A donteési kritérium

* A haszon varhato értékét maximalizaljuk (vaclgy a
felmertlo koltsegek varhato ertékéet minimalizaljuk):

max
J

z(PiHj,i - k)

l
=max[(p1Ha,1 + poHg o +03Hg 3 — Ka)i (Ple,l + p2Hp, + p3Hp 3 — Kab)]
— Adott dontési valtozat (), adott tenyallapotanak (i)

bevetelét (H, ) a bekdvetkezés valdszinuségével sulyozva a
bevétel varhaté értéke adodik

— Ezt korrigaljuk a d6ntési valtozat koltségével (K))

— A maximalis varhaté haszonnal rendelkezo dontest ())
valasztjuk

» A szekvencialisan egyméshoz kapcsolodo
dontéseknél a jovobol a jelen felé halad az elemzés




Példa

Egy IT vallalkozas infrastrukturafejlesztési dontése a
kovetkezo két év vizsgalata alapjan torténik.

Jelenleg:

— a vallalkozas évi 10 millié Ft bevételre szamithat, piackutatas
alapjan az is ismert, hogy 40% annak valoszinUsége, hogy a piac
nem novekszik tovabb

— 60% annak valoszinUsége, hogy sikertl boviteni a vallalkozas

vevoi koret, amikor is 15 millio Ft eves bevételre szamithat a ceg

Az infrastruktura fejlesztése érdekeben lehetOség van beruhazni
egy uj géepterembe, aminek koltsége 30 millio Ft

— az Uj gepteremben elérheto kedvezobb feltételek kdvetkezteben

a piac valtozatlansaga (40%) esetén a vallalkozas évi 20 millio Ft
beveételre szamithat

— a vevoi kor kiszélesitésevel (60%) pedig évi 30 millié Ft-ra




Példa

A piac kedvezé alakulasa esetén egy év
utan érdemes elgondolkozni azon, hogy az
uj gépterembe vasaroljanak-e tovabbi
szervereket 5 millié Ft ertékben:

— az uj szerverekkel a vallalat bevétele stagnalas
(40%) esetén éevi 25 millié Ft-ra no

— uj ugyfelekkel (60%) evi 40 millié Ft-ra no

Hogyan dontson a vallalat?




30 millio Ft

1.6y : 2 &y
| 2-10=20 millié Ft
|
|
|
|
| e e
- 0 millié Ft ! 2-15=30 milli6 Ft
|
Gép- |
‘ P | 2:20=40 millié Ft
terem I
|
- 30 millio Ft | 20 millié Ft
|
id
|

| Szer-
Iverek

25 millio Ft

40 millio Ft




Példa — 1. donteés

Az 0j szerverekrol sz6l6 donteés:

— Ha a vallalkozas nem vasarol szervereket, nem jelentkezik
plusz kdltseg és 40% valoszinlseggel egy év alatt 20 millio
Ft, 60% valoszinUseggel 30 millid Ft bevételre szamithat:

0,4-20+0,6-30-0=26 millio Ft
— Ha a szervek megvasarlasa mellett dont a vallalkozas,
azzal 5 millié Ft koltseége keletkezik, a bevetele azonban
40% valoszinUseggel 25 millio Ft-ra, 60% valoszinlséggel
40 millio Ft-ra no:
0,4:25+0,6-40-5=29 millio Ft

A ket dontési alternativa kozll gazdasagilag a szerverek
beszerzése a kedvezobb, tehat emellett kell dontenie a
vallalkozasnak — ha dj géptermet létesitett korabban a vallalat




Példa — 2. donteés

« A gépterem létesitésének problemaja:

— Ha nem létesit Uj géptermet, nem jelentkezik plusz kdltseg és
40% valoszinlseggel két év alatt kétszer 10, 6sszesen 20 millio Ft,
60% valoszinuséggel kétszer 15, dsszesen 30 millid Ft beveételre
szamithat:

0,4-20+0,6:30-0=26 millio Ft

— Amennyiben géptermet létesit a vallalkozas, azzal 30 millio Ft
koltsége keletkezik. Ha a piacot nem sikeril boviteni (40%), nincs
szUkség uj szerverekre, és ekkor két ev alatt kétszer 20, 40 millio
Ft lesz a vallalkozas bevétele. Ha sikerul boviteni az tgyfelkort
(60%), akkor a vallalat egy évig 30 millio Ft beveételre szamithat,
és a korabbi dontés értelmében, ha a vevoi kor bovitése
sikeriil, a masodik évben uj szervereket vasarol vallalkozas,
ebben az evben a bevétele varhatoan 29 millid Ft lesz:

0,4-40+0,6-(30+29)-30=21,4 milli6 Ft




Példa — eredmény

Gazdasagilag nem indokolt az uj gépterem
létesitese

— A varhatd haszon 26 millio Ft

Ha megis uj géptermet létesitett a vallalat
és vevoi koret sikeriil bovitenie egy év
alatt, erdemes egy év mulva Ujabb
szervereket vasarolnia

— A varhato haszon 21,4 millio Ft

A tényleges eredmény a megvalositott
dontes és a bekovetkezo tényallapot
flggvénye




A KESZLETGAZDALKODAS
ALAPJAI

74



A készletgazdalkodas dilemmaja
Tartsunk e készletet vagy sem?

Mellette szolo

Ellenérvek: érvek:

Koltségek -Méretgazdasagossag
- Makodési toke - Védelem a
- Kockazat bizonytalansagtol
- Raktarhely -Puffer

-A kereslet és a kinalat
idobeli eltérésének
kiegyenlitése




Készletek csoportositasa funkcio

szerint
Tervezett Idobeli kiegyenlites
Ciklus Mennyiségi kiegyenlités
Fluktuacios Szolgaltatasi szint
biztositas
Szallitasi Elosztasi csatornaban
mozgas
Tartaléekalkatrész Napi mikodes biztositas
Spekulacios Folyamatos ellatas

biztositas




A készletek szamviteli csoportositasa

« A készletek szarmazasi, megjelenési
formaja szerint

— vasarolt keszletek
- alapanyagok

 alkatrészek

V 4 r

— sajat termelési készletek
 befejezetlen termelés

e félkész termék

o késztermek




Készletekkel kapcsolatos dontesek

Stratégiai dontések Miikodési dontések
Stratégial men. Termelésmen.
Szolgaltatasszint mib6l? mikor?

(alacsony / magas?) mennyit? hogyan?

(gazdasagossag)




Készletezeési rendszerek

T|sztan keszletez Termelo




Készletezeési rendszerek

A termék iranti igény nem fiigg A termék iranti igény fligg




Hogyan?Keészletezesi mechanizmusok

Alapesetek: Folyamatos Periodikus
i ' készletvizsgalat (Q,s) készletvizsgalat (R,S)

Rendelési
tételnagysag

Rendelés
feladasa/
Készletszint
ellenorzése

Készletszint
figyelése

Milyen
esetben?

Hatranya

Fix Valtozo
Szabalytalan Meghatarozott
idokozonkeént, amikora  idokozonkent adott
készlet egy adott szintre toltjuk fel a
szintre csokken készleteket
Folyamatos Szabalyos id6k6zonként
Alacsony, rendszertelen Magas, rendszeres
igényd, draga termékek igényu, olcso termékek
esetén esetén

Nagyobb a hiany
bekovetkezésének
valoszinlsége

Magasabb mukodeési
ktg.



Folyamatos készletvizsgalat

Készletszint




Periodikus készletvizsgalat

Készletszint
A
Q>
Q1
Qs
>
L L Ido




Az alapveto készletezési mechanizmusok
dsszehasonlitasa

* A hiany valészinuseége
— Folyamatos készletvizsgalat: L idOszak alatt
— Periodikus készletvizsgalat: L+R idoszak alatt

 Szervezési feladatok

— Folyamatos keszletvizsgalat: ido- és
KOltségigenyesebb
— Periodikus készletvizsgalat: kevesebb raforditas

* Gyakorlat

— A hiany kdvetkezmeénye, a készletek ertéke es az
igény ingadozasa hatarozza meg

— A két alapeset megfelel6 kombinacioja




A készletgazdalkodas koltsegei

Lényeges koltség Lényegtelen koltség
Nagysagat befolyasolja Kimeneteltol fliggetlendl
mikor mibol mennyit fix koltseg

A konkret helyzet donti el, hogy mely koltségeket kell a
dontéshozatalanal figyelembe venni.




A készletgazdalkodas koltsegtipusai

* A teljes koltseg (TK) dsszetevoi:
— Beszerzeési koltség
— Rendelési koltség
— Készlettartasi koltseg
— Hianykoltség




Beszerzesi koltség

A szlkseges
— anyag,
— alkatresz,
— részegyseégq,
— termék

eloallitasanak vagy beszerzésének koltsége.




Rendelési koltség

* Rendeléskor
— Adminisztrativ koltségek

— A tétel szallitasaval, érkezésével, atvetelevel
kapcsolatos koltsegek

« Gyartaskor
— Gépek atallitasanak kdltségei
— Atallas miatt kiesd kapacitas elmaradé
hozama

— Anyagveszteség




Készlettartasi koltséeg

A finanszirozas koltsége
— A készletekben fekvo toke elmaradt haszna
A raktarozas koltségei
— A készlettartas mennyiségtol figgo koltségei
— Technikai és fizikai avulas koltségei
— Mennyiségi veszteségbol adddo koltségek

— Biztositasok, vamok stb.




Hianykoltség

« Tobbletkoltség (pl. kesve szallitas miatti
kotbér)

* Elmaradé hozam (pl. elvesztett
megrendelés)

r r r

» Tovagyuriuzo hatasok
— Elvesztett vevo elmarado hozama

— Szervezeten beldli jarulékos koltsegek (pl.
alkalmazotti motivacio csokkenése)

— Potencialis vevok elvesztése




Az EOQ modell feltételei

Az igény ismert és allando

Az utanrendelési id6 nulla

A megrendelt mennyiség egy tételben erkezik

Hiany nem fordulhat el6

A rendelési koltség fliggetlen a rendelt mennyiségtol
A készlettartasi koltség aranyos a beszerzési koltséggel

Készletszint




Teljes koltség szamitasa

TK(Q)=Dv+ AL, |.vr+0
Q
ahol
D - azigény ismert érteke egy egysegnyi idoszakban
([darab/id6szak]),

* v -—egységnyi mennyiség beszerzési ara ([Ft/darab]),
A — egyetlen rendelés kdltsege ([Ft/rendelés]),

* Q- a megrendelt mennyiség ([darab]),

- I.,— az atlagos készletszint nagysaga ([darab]),

* r— akészlettartasi rata ([Ft/Ft/idoszak]), ami kifejezi,
hogy a beszerzeési koltség hanyad részet tekintjuk
készlettartasi kdltségnek a vizsgalt egysegnyi
idOszakban




Beszerzesi koltség az EOQ modellben

K
t Dv




Rendelési koltség az EOQ
modellben

K A
K=A-D

b
Q




Készlettartasi kdltség az EOQ

modellben
Q

K — VI
“ 2




Az EOQ modell teljeskoltség-
flggvénye

Beszerzési koltség

Teljes koltseg

Koltségek

Készlettartasi koltseg

Rendelési koltség

Rendelt mennyiség




Az optimalis rendelési tetelnagysag
meghatarozasa

A teljes koltséget minimalizalo rendelési
mennyiséget keressuk:

TK (Q): Dv + Ang%vr — MIN

dTK(Q):O_A[)2+vr:O /+AR2
dQ Q" 2 Q

T _A /-Q
A

— Q=EO0Q=, 2=

D
Q?
D
Q




Operativ kerdések

* Mennyit rendeljink? (folyamatos

készletvizsgalat)
0 = EOQ = 2AD

VI

* Milyen idokozdnként rendeljink? (periodikus
készletvizsgalat)

EOQ 1 [2AD [2A
TEOQ = — _ S ——
D DV vr Dvr
* Mennyi a rendelési politilsa tSIjes koltsége?
TK(Q)=Dv+ A—+—=vr

asamasa-at
(O JYPPOU O PP T

TTTTTTT



Példa

Legyen egy termeék iranti igény egy évben
atlagosan 3 600 darab. Egy rendeles koltsége
12 000 Ft. Egy darab beszerzeési koltsege

2 500 Ft, az éves készlettartasi rata pedig
60%. Szamoljunk kozelitoleg évi 300
munkanappal.

Mekkora az optimalis rendelési tételnagysag?
Mennyi a készletezeési politika teljes koltsege?
Mennyi ido telik el ket rendelés kézott?




Példa

D = 3600 db/ev . r=60% (0,6)

« A =12000 Ft « 300 munkanap
« v =2500 Ft/db

EOO = /ZA;D: 2-12 000-3600 _ 240 darab
vr 2500-0,6

TK{240} =3600-2500+12 000- 3264000 + 2;'0 -2500-0,6 =

=9000 000 Ft+180 000 Ft+180 000 Ft =9360 000 Ft.

EOQ 240 .
T =—<=""2-0,0667 év=20na
=OQ D 3600 i




Példa

A félévente tdértend rendelés milyen
kdltsegnovekedeéest okoz?

., D
A rendelt mennyiség: Q=E=1800 darab

Ennek koltsege: 2600 1800
TK (1800) = 3600 2500 +12 000 - 00, 2500-0,6=

=9 000 000 Ft+24 000 Ft+1350 000 Ft =10 374 000 Ft

A koltségvaltozas:

ATK = TK(1800)-TK(240) =01083 — 10,83%

TK(240




Példa

Mekkoranak kellene lennie az egy rendelés feladasaval
kapcsolatos koltségnek ahhoz, hogy ez legyen az
optimalis rendelési politika?

« Az optimalitasi kritérium az egyensulyi elv

— =-=Vr

Q 2
. Q=1800 db, A=?

2 2
— Qvr — 18007 -2500-0,6 =675 000 Ft/rendelés

A

2D 2-3600




Az utanrendelési készletszint meghatarozasa

« Ha az utanrendelési ido nullatol kiilonbozik

* A megrendelt mennyiségnek akkor kell
megérkeznie, amikor a raktar kiurul

— Késobb nem erkezhet,
mert hiany kialakulasa nem megengedett

— Korabban nem érkezhet,
mert akkor a (készlettartasi) koltség nem lenne
minimalis
* Az igény pontos ismeretében kiszamolhato,
hogy az utanrendelési id6 alatt mennyi fogy

* Akkor kell rendelni, amikor még éppen annyi
van raktaron, amennyi elegendo az
utanrendelési ido alatti igény kieléegitéseéere




Az utanrendelési készletszint szamitasa

* Ha a feladott rendelés még ugyanabban
a rendelési ciklusban (a ciklus végén)

megerkazik. .

A .

LSTEOQ
s=LD




Az utanrendelési készletszint szamitasa

* Ha afela ndelés egy késobbi
rendelési ciklusban (a ciklus vegén)
eéeteirheg

A
TEOQ<L
S - s=L’D
D
>

Tt S modositott uténréndelési
L ido: | L




Példa

Legyen egy termek irant jelentkezo igény egy évben
atlagosan 3600 darab. A kérdés az, hogy mekkora
tételek rendelése optimalis, ha a rendelési kdltséeg
12 000 Ft. Egy darab gyartasi koltsege 2500 Ft, az
eves készlettartasi rata 60%. Szamoljunk kozelitdleg
évi 300 munkanappal.

D = 3600 db/ev

A = 12000 Ft EOQ = 240 darab
v = 2500 Ft/db Teog = 20 nap

r = 60% (evente)




Példa

Ha az utanrendelési ido 15 nap:

S = L-D:15-@:180 darab
300

Ha az utanrendelési ido 45 nap:
L =45> T,o =20

|k 45

‘Teoo :45_L2_0J.20245_2.2025 nap

T

EOQ _

s=L"D =5-@ =60 darab
300




Egyeb készletgazdalkodasi modellek

* Nem egy tételben érkezik a megrendelt
mennyiség — folyamatos beszallitas

* A beszerzési koltség a rendelt mennylseg
figgvényében valtozhat — mennyiségi
arkedvezmeny
— Proporcionalis
— Novekmény jellegl

* Az igény nem allando és elore nem ismert

— Sztochasztikus készletgazdalkodasi modell
(biztonsagi készlet, hiany gyakorisaga)




TERMELES-GAZDASAGTAN



Termelés-gazdasagtan

Feladata a termelésben,

szolgaltatasnyujtasban felhasznalt

eroforrasok mérése és értékelése

— eroforrasok mérése

— a koltségek és a termelés kapcsolatanak
torvényszerusegei

— a termeléshez kapcsolodd pénzaramlas
menedzsmentvonatkozasai

/&l

A termelés-gazdasagtan a vezetoi
(menedzseri) szamvitel elemzéseit
alkalmazza




Koltsegek

* A sorozat- és tdmeggyartas egyik fO
hatékonysagi mutatoi a mukodaési
koltségek

A koltség a termelési folyamatban
felhasznalt erGforrasok penzben kifejezett
ertéke

« Az arbevétel (a kdltséghez hasonloan) a
termelesi folyamat jellemzQje, a 10
tevékenysegbol szarmazo

termékek/szolgaltatasok penzben kifejezett
ellenértéke




A koltsegek csoportositasa

» A vezetOi szamvitel a koltségeket az
informaciodigény szerint csoportositja
— Koltsegnemek

— Koltségviselokre vald feloszthatdsag szerinti
csoportositas

— A termelt mennyiséggel valo kapcsolat szerinti
csoportositas

« Koltségek a pénziigyi beszamolohoz
valé viszonyuk szerint

— Eredménykimutatasban szereplo kdltségek
— Lathatatlan kdltségek
— Lathato, de irrelevans koltsegek




Koltségnemek

Targyi jelleg szerinti csoportositasa

— anyagi jellegi raforditasok

— személyi jellegii raforditasok

— értékcsokkeneési leiras (amortizacio): a tobb even
at hasznalt eszkdzok beszerzési koltsegének adott
evben koltségként elszamolt 6sszege

A felmeriilés formajat adja meg
A felmerilés okara vonatkozik

Mélyrehato, menedzsmentszempontu
gazdasagi elemzést nem tesz lehetové




Koltsegviseldkre vald feloszthatosag szerinti
csoportositas

* Akoltségviselohoz (termékhez,
szolgaltatashoz) rendelhetoség szerint

— Kozvetlen koltség: egyertelmuen a kérdeses
termeék,szolgaltatas érdekében merdl fel

— Kozvetett (altalanos vagy rezsi-) koltség: tobb
vagy valamennyi termék, szolgaltatas
eloallitasanak céljat szolgaljak

* a felmerulés helye szerinti alcsoportokban
(koltséghelyeken) gyujtjuik

* idoszakonként fel kell osztani az érintett
koltsegviselok kozott

* A csoportositast onkoltség-szamitashoz
hasznaljuk




A termelt mennyiséggel valo kapcsolat

szerinti csoportositas

* A mennyiségi valtozasra torténo reagalas szerinti
csoport05|tas
— Allandé (fix) koltség: nem reagal a mennyiségi valtozasra
— Valtozo koltség: reagal a mennyiségi valtozasra

* Proporcionalis: a mennyiséggel egyenesen aranyosan valtozik

* Progressziv kéltség: az egyenes aranynal nagyobb mertékben
valtozik
- Degressziv koltség: az egyenes aranynal kisebb mértékben valtozik

+ Koltség-volumen-nyereség elemzéshez alkalmazzuk
ezt a csoportositast
— A vallalat gazdasagi helyzetének realisabb megitélese
— A dinamizmus, a tervezeési dontesek megbizhatobb adatokkal
torténd tamogatasa




Koltsegvaltozas a volumenvaltozas

fliggvenyében
Koltseg ‘_
—fix koltseg
- — —proporcionalis
koltseg

degressziv koltseg

- — —progressziv koltseg

Volumen




Onkoltségszamitas

» Meghatarozza, hogy mennyibe keriil a
termék, szolgaltatas egy egységének

”n s

eloallitasa
»  Onkoltségszamitas fajtai:
— Tradicionalis onkoltségszamitas
— Tevékenységalapu koltségszamitas
« A koltsegek termékhez, szolgaltatashoz

rendelhetoség szerinti csoportositasat
alkalmazzuk

— Kozvetlen koltsegek
— Kozvetett koltsegek




Osszes
koltseg

Koltségek csoportositasa

Kozvetlen
koltseg

Kozvetett
(altalanos)
koltseg

Kozvetlen
anyagkoltséeg

Kozvetlen bérkdltség
és jarulékai

Egyéb kozvetlen
koltseg

Uzemi altaldnos
koltseg

Vallalati altalanos
koltseg

Egyeb altalanos
koltseg




Az onkoltség fajtai

« Egy-egy termek 6sszes kdzvetlen koltsegenek
dsszege a termek kozvetlen onkoltsége

« Az Uzemi altalanos koltsegeket a koltségviselok
kdzott felosztva és a kodzvetlen 6nkdltseghez
hozzaadva kapjuk a szikitett onkoltséget

« Avallalat minden (kozvetlen és kozvetett)
koltsegét a termékekhez, szolgaltatasokhoz
rendelve meghatarozzuk a (teljes) onkoltséget




Tradicionalis koltségszamitas

* A szamitas menete:
— a kozvetlen koltségek szambaveétele

— egy adott idoszak altalanos koltségeinek
igazsagos szétosztasa az eloallitott
termékekre, szolgaltatasokra

. Fajtai:
— Egyszeri osztokalkulacio
— Egyenértekszamos osztokalkulacio
— Potléekolo kalkulacio




Egyszeru osztokalkulacio

* A modszer alkalmazasanak feltétele, hogy
a vallalat csak egyféle terméket gyartson
— Ritkan hasznalatos
— Teljesen pontos onkdltséget eredmeényez

— A leheto legegyszerubb modszer

* Az idoszaki mukodés osszes koltségét

elosztjuk az ugyanebben az idoszakban
eloallitott termékek mennyisegével




Egyenertékszamos osztdkalkulacio

« Az egyenértékszamos osztokalkulacio tobb
termeéket eloallitd vallalatnal is alkalmazhato, ha a
termeékszerkezet kézel homogén

* Az 6nkdltség szamolasa tulajdonkeppen
visszavezetheto az egyszeril osztokalkulaciora:

— a tobbféle termék mennyiségét — a kdzos
tulajdonsagon keresztll- osszeadhatova teszi

— a kdzos egysegre hozott terméekekre egyszeri

osztokalkulacio véegezheto




Az egyenértékszamos osztokalkulacio menete

1. Kivalasztjuk az egységterméket, ami (aminek a muszaki
paramétere) lesz a viszonyitasi alap

2. A kozds tulajdonsag alapjan egyenértékszamokat képztink

3. Az egyenertekszamok segitsegével az egyes termekek
mennyisegét egysegtermékre szamitjuk at (teljes termelés
szamitasa)

4. Az Osszes koltseget elosztjuk az atszamitott
egységtermekek mennyisegével (egységtermék
onkoltségének szamolasa)

5. A tobbi termék onkoltségét az egyenertekszamok és az
egysegtermék onkoltsegének 6sszeszorzasaval hatarozzuk

meg




Potlekolo kalkulacio

Az onkdltségszamitas legaltalanosabban
hasznalt modszere

— Osszetett termelési folyamat

— Sokfajta terméket gyarto vallalatok

A kozvetett koltsegek koltsegviselok kozotti
felosztasa vetitési alap segitsegével torténik.

— Az altalanos koltségek és a koltsegviselok kozott
teremt kapcsolatot

— A kulénbozo termékekben megjeleno aranya
(elfogadhatoan) tiikrozi a termékeknek a kozvetett
koltseg keletkezesében betoltott szerepét

— Az onkoltség pontossagat dontoen befolyasolja a
vetitesi alap megvalasztasa




Potlekkulcs

« A kozvetett kdltségek termékek kdzotti
szétosztasat a potlékkulcs (rezsikulcs)
segitségevel vegezzik:

Felosztando altalanos koltség

Potlékkules (P) = _
Vetitési alap tomege

 Kifejezi, hogy a felosztasra keriilo
altalanos koltség hanyad része esik a
vetitési alap egy egységére

A

o
IIIIIIIIIIIIII



A potlékolo kalkulacid menete

1. Kivalasztjuk a felosztandd altalanos koltség
vetitési alapjat.

2. Meghatarozzuk a vetitési alap teljes
tomegeét (a fajlagos vetitesi alapok és a
gyartott mennyiség szorzata, 6sszegezve
minden kdltségviselore).

3. Meghatarozzuk a potlékkulcsot, azaz a
vetitési alap egy egységere eso altalanos
koltséget.

4. A potlekkulcsot az adott termek fajlagos
vetitési alapjaval szorozva meghatarozzuk a
termékek onkoltséget.




Példa

A vizsgalt vallalat havi 1 280 000 Ft-os 6sszes koltségebal
640 000 Ft kozvetlen, 640 000 Ft altalanos koltséggel
rendelkezik.

A vallalat az A termékbol 1400 darabot, a B termékbol
800 darabot és a C termékbol 1000 darabot kéeszitett. A

termékek fajlagos kozvetlen onkoltsége rendre
210 Ft/db, 270 Ft/db és 140 Ft/db.

A vallalat kozvetett koltségei kozul
— 180 000 Ft az alkatrészgyarto lizem altalanos koltsege,
— 160 000 Ft a szerel6 lizem altalanos kdltsége
— 300 000 Ft a vallalati altalanos koltség.




Példa

1. A kozvetett kdltségek termékekre torténd
felosztasanal a kozvetlen bért hasznalja
a vallalat vetiteési alapként.

ALKATRESZ- o ,
L SZERELO UZEM VALLALAT
GYARTO UZEM
A TERMEK 15 Ft/db 15 Ft/db 30 Ft/db
B TERMEK 25 Ft/db 15 Ft/db 40 Ft/db
C TERMEK 9 Ft/db 17 Ft/db 26 Ft/db




Példa

2. A potlékolo kalkulacio elvegzeséhez meg kell
hatarozni a vetitési alapok témeget.

Alkatreszgyarto lizem:

15 Ft/db - 1400 db + 25 Ft/db - 800 db + 9 Ft/db -
1000 db = = 50 000 Ft

Szerelo lizem:

15 Ft/db - 1400 db + 55 Ft/db - 800 db + 17 Ft/db -
1000 db = = 50 000 Ft

Vallalat:
30 Ft/db - 1400 db + 40 Ft/db - 800 db + 26 Ft/db -




Példa

3. A vetitesi alapok tomegének ismereteben
mar szamolhatd a potlekkulcs:

Alkatrészgyarto liizem:

Py = 150 000 =3 6 Ft/Ft
e 50000
Szerelo lizem:
P = 160 000 =3 2 Ft/Ft
Vallalat: 50 000
P = 300 000 =3 Ft/Ft

100 000




Példa

4. A potlékkulcsok segitsegével
meghatarozhato a kdzvetlen koltség
egyes termékekre juto (fajlagos) erteke.

ALKATRESZ- L ,
L SZERELO UZEM VALLALAT
GYARTO UZEM
A TERMEK 3,6:15 = 3,2:15 = 3-30 =
= 54 Ft/db = 48 Ft/db = 90 Ft/db
B TERMEK 3,6:25 = 3,2:15 = 3-40 =
= 90 Ft/db =48 Ft/db| =120 Ft/db
C TERMEK 3,69 = 3,217 = 3-26 =
= 32,4 Ft/db = 54,4 Ft/db = 78 Ft/db




Példa

A kozvetlen onkoltséghez a felosztott
Uzemi koltsegeket hozzaadva a szikitett
onkoltseget kapjuk.

A szUkitett dnkoltseg és a felosztott vallalati

altalanos  koltseg oOsszege a (teljes
KOZVETLEN FAJL. UZEMI SzUKITETT FAJL. VALL.
ONKOLTSEG ~ ALT. KOLTSEG ~ ONKOLTSEG  ALT. KOLTSEG ~ KOLTSEG
A TERMEK 210 Ft/db 102 Ft/db| 312 Ft/db 90 Ft/db 402 Ft/db
B TERMEK 270 Ft/db 138 Ft/db| 408 Ft/db 120 Ft/db | 528 Ft/db
C TERMEK 140 Ft/db 86,8 Ft/db  226,8 Ft/db 78 Ft/db ?323




A tradicionalis onkoltseégszamitas problemai

 Nem alkalmas a vallalat gazdasagi helyzetének
megitélésére
— Az altalanos koltségek szetosztasa barmilyen vetitési alap
hasznalata esetén is tobbe-kevesbe torzit

— A fajlagos nyereség/veszteseg alkalmatlan a gazdasagi
sorrend megitéelésere (vetitési alap megvalasztasa)

— Napjainkra az altalanos koltségek aranya 30—60%, de sok
esetben 80-90%-ra nott, igy minden, a kalkulacio soran
elkovetett hiba hatasa sulyos kovetkezményekkel jarhat

« A szamitas statikus jellegii
— Ovatosan kell kezelni a jovore vonatkozo tervezeési
dontéeseknél

— A termelési volumen, illetve a termékszerkezet
valtozasanak az eredményre gyakorolt hatasa nem itélheto

meg




Koltseg—volumen—eredmeény-elemzes

» Vizsgalja, hogy a gyartott mennyiség
hatasara hogyan moédosul a vallalat
koltségeinek és gazdasagi mutatoinak
hagysaga
— Dinamikus gazdasagi elemzése
— LehetOsegek, veszelyek vizsgalata

« A koltsegeket aszerint csoportositja, hogy
azok milyen mertékben valtoznak a
kibocsatas, a volumen megvaltozasanak
hatasara




Koltségcsoportok

« Allandé (fix) kdltségek
» Valtozo koltsegek

— Proporcionalis koltsegek
— Degressziv koltsegek

— Progressziv koltsegek
Fix koltség

Osszes Proporcionalis ktg.

koltség Degressziv ktg.
Valtozo
koltség

Progressziv ktg.




Koltségvaltozasi tényezo

» A koltsegvaltozasi tenyezo (5) elemi
koltség esetén ertelmezheto

— megmutatja, hogy 1%-os volumenvaltozas hany
szazaleknyi koltségvaltozast okoz

_ AKol,i [%]
" AV[%]
— a proporcionalitas mértéket fejezi ki
Fix koltség : 0 =0

Proporcionalis kdltség: 6 =1
Degressziv koltseg: 0<6 <1
Progressziv koltség: 6 > 1




Atlagos koltségvaltozasi tényezdk

» Informacio a koltségek egyiittes
viselkedeésérol

V/ 4 V 4

« Az elemzések, szamitasok egyszerisitése

— Koltséeghelyi (Uzemi) szint:

Z(Kd,i'gi)
5[] — = r
ZKd,i
=1
, .o 8, =
— Vallalati szint: "v ™=

0




Koltségredukcio

A koltségredukcio soran a degressziv
koltségeket fix és valtozo (linearis viselkedest
feltételezve, proporcionalis) részre bontjuk fel

A degressziv koltsegek eredeti formajukban
megszunnek

— Redukalt fix koltség (K;,)

— Redukalt proporcionalis koltség (K

(1-8)K, K
K4 <
5K, K

pr

pr)




Példa

Az A Uzem karbantartasi kdltsege degressziv
koltség. Nagysaga 2 000 000 Ft, koltségvaltozasi
tényezoje 0,65.

— K4=K) varp = 2 000 000 Ft

o 8A, karb ~ 0,65

A degressziv koltség 0,65-ad része redukalt
proporcionalis koltség:

K, = K46 =2 000 000 - 0,65 =1 300 000 Ft
A degressziv koltség (1 - 0,65) = 0,35-ad része
redukalt fix koltség:

K. = K4(1-8) = 2 000 000 - 0,35 = 700 000 Ft




Koltségfajtak a koltségredukcio utan

« A tovabbi elemzésekben kétféle kdltség

szerepel
— Egyszerubb elemzés . o
— Atlathatobb hatasok Eredetileg is fix
Osszes fix kéltseg
koltség Redukalt fix
Osszes koltség
koltseg Redukalt proporcionalis

Osszes koltség
proporcionalis Eredetileqg is

koltség proporcionalis kdltség




A koltsegfajtak kapcsolata




AKFN-modell

« Az arbevétel, a koltségek, a fedezet és
nyereség kozott teremt kapcsolatot

* A volumenvaltozas eredmeényre és
koltséqg-szerkezetre gyakorolt hatasat

AKFN KOMPONENS JELOLES MILLIO FT / EV
ARBEVETEL A 100
OSSZES PROPORCIONALIS KOLTSEG - Ko - 40
FEDEZET F 60
OSSZES FIX KOLTSEG - K - 30
NYERESEG N 30




Fedezet

A fedezet (F) az arbevétel és az dsszes

proporcionalis kdltség kiildnbsége (F = A-K_;)

— Az arbevetelbdl a termelés altal okozott
koltseégeket levonva ez az 6sszeg all rendelkezésre
(a fix koltseg fedezetekent, majd nyereséget
képezve)

— A fedezet a nyereseg és az dsszes fix koltség
Osszege

* A nyereség maximalizalasa azonos eredmeényre
vezet a fedezet maximalizalasaval:

N=A-K, =\A-(Kp}a + Kig)= F - K
Y

F




AKFN-modell grafikus abrazolasa

A K| N
[Ft/év] Arény
Ké,tény \ Ké
Fedezeti
pont




Fedezeti pont

» A fedezeti pontban

— Az arbevétel éppen megegyezik a koltsegekkel
(N=0)

— A nyereség éppen nulla
(A = Kj)

— A fedezet éppen egyenlo a fix koltsegekkel
(F = Kts)

» A fedezeti ponthoz tartozo volumen a
kritikus kibocsatas

— Kisebb kibocsatasnal a vallalat veszteseges
— Nagyobb kibocsatasnal nyereséges




Koltségstruktura hatasa

Ket vallalat jelenleg azonos munkapontban mukadik,
ugyanannyi terméket gyartanak, ugyanakkora arbevétellel

és ugyanakkora 6sszes kdltséggel rendelkeznek.
— Eltéro koltsegszerkezet

— Ugyanazon valtozas eltérd hatasa
EREDETILEG

VALTOZAS UTAN

A VALLALAT B VALLALAT | A VALLALAT B VALLALAT
ARBEVETEL (A) | 100 millié Ft | 100 millié Ft | 90 millié Ft | 90 millid Ft
OSSZES PROP.
O,FS S © 80 millio Ft | 10 millid Ft 72 millid Ft = 9 millio Ft
KOLTSEG (K ;)
FEDEZET (F) 20 millid Ft | 90 millio Ft | 18 millid Ft | 81 millid Ft
OSSZES FIX 10 millié Ft | 80 millié Ft | 10 millié Ft | 80 millié Ft
KOLTSEG (Kj;)

10 millio Ft | 10 millio Ft | 8 millid Ft 1 millio Ft

NYERESEG (N)




Erzékenységvizsgalatok

A vallalati dontések nyeresegre gyakorolt hatasat az
AKFN-strukturara épulo érzékenységvizsgalatokkal
lehet kimutatni

— Adott mértéku nyereségvaltozast, azzal azonos
mértékl ar- vagy kdltségvaltozassal erhetlink el

7

, AN
Ak = 2N 100 AK % = AN 100 AKg%= P

0 f6

— A volumenvaltozassal aranyosan valtozik az
arbevetel és a proporcionalis kdltség is, azok
kilonbsége, a fedezet is

AV%:&-lOO




Példa

Egy véllalat az AKFN struktira érzékenység-
vizsgalataval  kivanja  meghatarozni  egy
béremelés hatasaira adandd reakcigjat. A
vallalat elmult évi arbevétele 250 millié Ft volt.
A  vallalkozas éves oOsszes  koltsége
200 millio Ft. A vallalati szinti
koltsegvaltozasi tényezo 0,6.

A vallalat 20%-os béremelést tervez a
kovetkezO évre. Ez a  proporcionalis
koltsegeket 10%-kal, a fix koltségeket pedig
5 millié Ft-tal ndveli meg.




Példa

Ko = 8,Ks = 0,6200 = 120 milli6 Ft

Kis = Ks — K5 = 200 — 120 = 80 milli6 Ft
F=A-Ky=250-120 = 130 milli6 Ft
N = F— K = 130 — 80 = 50 milli6 Ft

EREDETILEG BEREMELES UTAN

ARBEVETEL (A) 250 millid Ft = 250 millié Ft
OSSZES PROP. KOLTSEG 120 milli6 Ft | 132 millio Ft
(K,:5)

FEDEZET (F) 130 millio Ft 118 millio Ft
OSSZES FIX KOLTSEG (K;5) 80 millié Ft 85 millié Ft
NYERESEG (N) 50 millio Ft 33 millié Ft




Példa

* A béremelés kdvetkeztében a vallalat nyeresége
17 millié Ft-tal csokkent.

* Milyen mértekd aremeléssel tudja kompenzalni a
vallalat a kieso nyereséget?

AN

I VY AA% - 100 -
ARBEVETEL (A) 267 millio Ft 17

o SLTSE ——-100 =
OSSZES PROP. KOLTSEG 132 milli6 Ft 250

(Kpo) = 6,8%
FEDEZET (F) 135 millio Ft !

OsSZES FIX KOLTSEG (K;) 85 millid Ft

NYERESEG (N) 50 millio Ft




Példa

A béremelés kovetkeztében a vallalat
nyeresége
17 millié Ft-tal csokkent.

e Milven meéerték( kibocsatasnoveléssel
Ma kiesoO

ARBEVETEL (A) 286 millio Ft AN

OSSZES PROP. KOLTSEG N AV % =—-100 =
151 millio Ft F

r) 17

FEDEZET (F) 135 millio Ft =——-100 =

OsszEs FIX KOLTSEG (K;) 85 millio Ft 118

NYERESEG (N) 50 milli6 Ft =14,4%




KOSZONOM A FIGYELMET!




