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A piacra Iépés szabalyozasanak legfontosabb elemei

A piaci mukodés szabalyozasanak eszkodzei (JPE szabalyozas)
Fogyasztovédelmi szabalyok a hirkdzlési jogban
Halozatsemlegesség

00 N®ORWN



mélézat \

,Olyan pontok egymassal barmely moédon ésszekapcsolt
rendszere, amelyek lehetnek személyek, helyek, szervezetek,
gépek stb. A kommunikacid esetében a halézat ,vonalain”
keresztul torténd informacidéaramias all a figyelem
k6zéppontjaban, kilonos tekintettel azok ateresztéképességére,
valamint interaktivitasara és természetesen arra, hogy az egyén
kikkel vagy mikkel van tobbé-kevésbé szorosan és kizarélagosan

@Szekapcsolva.” (Denis McQuail) /
4 )

,Halbzati tarsadalom”

Az informacios technologia alapjan

|étrejovo haldzatosodast, a halozati

» \| kultdra Iétrejottét az informéacios

Halozatok tarsadalom meghatarozo

jellemzojeként irja le Manuel Castells.

a hirkozlés (tavkozlés)
infrastrukturaja




Az elektronikus hirkozlés szabalyozasa az
informacid megosztasat és az informaciohoz
valo hozzaférést biztositdo halozatok
mukodtetésével kapcsolatos kdzérdeki
elvarasokat fogalmazza meg.




A hirkozlés gazdasagi

jellemzoi

( haldzatos iparag

* jelentOs kezdeti, vissza nem nyerhetd koltség, alacsony fenntartasi koltség,
tobbféle szolgaltatas — méretgazdasagossag

* haldzati externaliak: az Uj felnasznaldk novelik a halozat értékét

( szUkoOs eroforrasok, szlik keresztmetszetek

* frekvencia, azonosito

* nélkuldzhetetlen eszk6zOk: a szolgaltatas eldallitasanak alapveto inputja,
amelynek duplikalasa csak gazdasagtalanul tehetd meg

[ magas foku innovacio

* el6re tekintd szabalyozast igényel

( kézérdeki célok

* alapellatas biztositasa azonos aron mindenkinek




Tartalom és infrastruktura
szabalyozas

’ Content I Network \




A hirkozlési jog jellemzoi

Technoldgiavezéreltség

* konvergencia
e technologiasemlegesség
e tartalom és infrastruktlra szabalyozas szétvalasztasa

EU szintl szabalyozas

e minden atviteli haldézatra egységes keretszabalyozas
e harom pillér: liberalizacido, harmonizacio, versenyjog




Konvergencia

r .o .o .o 7 ” ” ” ” ~ ” -~ -~ 1
,a kulonbozo halozatok képessége ugyanazon tartalmak tovabbitasara,
illetve

L Y

r .o .o .o P -~ 4 n .o .o - ” . ” 1
a kulonbozo felhasznaldi eszkozok, mint a telefon, a televizio és a PC
0sszeolvadasa”

G )

(EU,1997)

A konvergencia olyan tarsadalmi jelenség, amely a tavkozlés, informatika és
média agazatok kdzott, a tartalom, szolgaltatas és haldzatok értékteremtd
folyamatok mentén, technoldgia, piac és szabalyozas szintjén zajlik.

S misa
szinten

(digitalizacio)

gazdasagi szolgaltatasi szabalyozasi
szinten szinten szinten

médiaagazat
O0sszeolvadasa ...




Tavkozlési liberalizacio

monopol
szolgaltatok; fokozatos

- I teljes verseny;
o piacnyitas; : y
szabalyozas és

konvergencia;
agazati
piacszabalyoza
S

hatékony
verseny;

szolgéaltatas szabalyozott

dsszefonddasa piacnyitas;
p zolgaltatasok
- vezetekes Szolg

P bovilése
tavkozlés

versenyjogi
szabalyozas

monopdlium (tavkoOzlési haldzat
(gazdasagosan csak egy k? pacitas mle”iosgt?if
szerepld altal - kereslet ndvekedése piaci szereplok kozott)

mUkodtetheto) - technolégiai valtozas



Halozatok osszekapcsolasa

hivaskezdeményezés

hivasvégzodtetés

Szolgaltat61

Szolgéltat63

SzolgéItaté2%,,,,,,,,,_,,_,,,,_,,,,_4...



A szabalyozas fejlodése (EU)

[ 1088-1996

(1998): :
e Uj Szabalyozasi Keret”
e liberalizacios * Keretiranyelv
* Eurépai iranyelvek, * Hozzaférési iranyelv
Bizottsag: Zold harmonizacios * Engedélyezési iranyelv
Konyv a iranyelvek * Egyetemes
tavkozlésrol szolgaltatasi iranyelv
J / » Adatvédelmi iranyelv

* Verseny iranyelv
* Helyi hurok rendelet

.
2007-2009:

* a szabalyozas . Ellgtc()tegi\ikus
felulvizsgalat e Digitalis Hirkozlési Kodex
aés Egységes 2018/1972 EU
modositasa Piac Stratégia Ira nyév

\ J \ /




A hatalyos EU szabalyozas kerete

2018/1972 (EU) iranyelv az Eurdpai Elektronikus Hirkdzlési Kodex

|étrehozasarol
4 )
Az Iranyelv
célja
\_ Y,

) ) * szolgaltatasi kor bovitése
szabalyozas * piacszabalyozas

aktualizalasa « 4gazatspecifikus Uj
fogyasztovédelmi szabalyok

nemzeti szabalyozd -« feladatok ésszehangolasa
hatdsagok feladatai - elidrasok dsszehangolasa

5G « verseny élénkitése
* beruhazasok bovitése




A szabalyozas fejlodése
(Magyarorszag)

2001. évi
-1990: XL. térvény
Magyar a hirkozlés 2010:
Posta, a egységes Nemzeti
tavbeszélo szabalyoza Média-
fovonalak sarodl; a és
szama az tavkozlési Hirkozlé
europai atlag liberalizaci Si
25%-a 0 kezdete Hatosag
1992. évi LXXXII Az 2011,
torvény a elektronikus 2020
tavkozlésrol; hirkozlésrol Eht-
Matav sz0616 2003. modosit
privatizacioja; évi C. as,
koncesszios torvény; az jogharm
rendszer LUj onizacio
Szabalyozasi
Keret”
implementaci
0ja; sikeres

liberalizacio;




A szabalyozas alapelvei

4 \
technolégia— * egységes keret minden elektronikus hirk6zl6 hal6zatra és
_ elektronikus hirkozlési szolgaltatasra
semlegesség » az infrastruktira és a tartalom szabalyozasanak elvalasztasa
9 )
/
sz 2 * erGs hataskorOk az Eurdpai Bizottsagnal
harmonizacio e Eurdpai Elektronikus Hirkdzlési Szabalyozok Testllete (BEREC)
A
4 I | eszabad piacra Iépés
d verseny erositese « a szabalyozohatdsagok kiemelt szerepe
éS té mogatésa * aranyos és kiszamithato beavatkozas
g | eelsdsorban a nagykereskedelmi viszonyok szabalyozasa
a ‘
befektetések védelme « az infrastruktdra-alapu verseny elésegitése
éS 6szt6nzése * feltdrekvo piacok

U
-
alapellatas
biztositasa

e egyetemes szolgaltatas




Alapfogalmak

elektronikus hirkozlési halozat

e jelek vezetékes vagy vezeték nélkuli uton elektronikus hirkozld
eszkozokkel torténd tovabbitasat lehetoveé tevo,

e allandoé infrastrukturan vagy kdzpontilag adminisztralt
kapacitaselosztason alapuld rendszerek,

» tovabba adott esetben kapcsold vagy Gtvalasztd eszk6zok,

e valamint mas eroforrasok, beleértve a nem aktiv halozati
elemeket is.

e Elektronikus hirkdzldé haldzat kuldondsen a muholdas haldzat, a
helyhez kotott - vezetékes vagy vezeték nélkuli - halozat és a
mobil radiotelefon-halozat; az energiaellaté kabelrendszerek
olyan mértékben, amennyiben azokat a jelek tovabbitasara
hasznaljak, valamint a mUsorterjeszté halozat.




Alapfogalmak

elektronikus hirkozlési szolgaltatas

* olyan, mas részére altalaban ellenszolgaltatasért - jellemzéen dijazas
ellenében - nyujtott szolgaltatas, amely

o az elektronikus hirkdzlb halozatok €s elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok
felhasznalasaval tovabbitott tartalmat szolgaltato, ilyen tartalom felett
szerkesztoi ellendrzést gyakorlo szolgaltatasok vagy az informacios
tarsadalommal dsszefliggo, jogszabalyban meghatarozott, személykozi
hirkézlési szolgaltatasnak nem mindsulo szolgaltatasok kivételével

* magaban foglalja

* a) az internet-hozzaférési szolgaltatast;

* b) a személykézi hirk6zlési szolgaltatast; és

e c) a teljesen vagy nagyrészt jeleknek elektronikus hirk6zl6 halézatokon
torténo atvitelébdl, és ahol ez értelmezhetd, iranyitasabol allo szolgaltatast,

ideértve a gépek kozotti szolgaltatast és a musorterjesztésre hasznalt atviteli
szolgaltatast is.




elektronikus hirkozlési szolgaltatas

* pl. hagyomanyos beszédalapu telefon, VolP,
tzenetkildés, e-mail, de a tartalomszolgaltatas nem

* jellemzéen dijazas fejében nyujtjak, beleértve személyes
vagy mas adatok kérését/rendelkezésre bocsatasatill.
hozzaféres engedéséet

Internet-hozzaferesi
szolgaltatas

személykodzi hirkozlési

jelatviteliszolgaltatas
szolgaltatas

* véges szamu személy kozotti kdzvetlen, pl. M2M-re és miisorterjesztésre
személykdzi, interaktiv informacidcserét hasznalt atviteli szolgaltatasok
tesz lehetéve (tehat weboldalak, kbzdsségi
meédia, blogok nem tartoznak ide)

* nem mindsil ennek a csupan egy masik
szolgaltatashoz kapcsolodo, csekely
jarulékos funkcid (pl. online jatékok)

szamfluggé szamfliggetlen

rras: Kovacs Anita - A végfelhasznalok jogai az Uj europai elektronikus hirkozlési
dexben
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FUuggetlen szabalyozohatosag

allami tulajdon — szolgaltatas és szabalyozas szétvalasztasa — fliggetlen
(szabalyozo)hatosag

,»a gazdasagi szabalyozas alapvetéen a szabalyozohatosagok éltal
gyakorolt folyamatos és célzott ellenérzés a tarsadalom altal értékesnek
tartott tevékenységek felett” (Selznick)

,»olyan kozigazgatasi szerv, amely relevans mértékben beavatkozik a piaci
mechanizmusokba” (Kihling)

,,szabalyoz6”-hatosag

a hagyomanyos kézigazgatasi hataskoroknél a piaci szerepl6k mozgasterének széleskord Alaptorvény: 6nallé szabalyozé szerv —
szélesebb mozgastér befolyasolasa rendeletalkotasi jog

fuggetlen hatosag

A szabalyozoi és tizemeltet6i funkciok elkillonitésének elvével A tagallamok gondoskodnak a hatosigok minden piaci szerepl6tdl valo
Osszhangban a tagallamoknak biztositaniuk kell a szabalyoz6 hat6sag jogi elkil6ntilésérdl és funkcionalis fuggetlenségérdl. (Keretiranyelv)

fiiggetlenségét hatarozataik partatlansaganak biztositasa érdekében.




Szabalyozohatosag - NMHH

2010. augusztus
1993-2004 Hirkozlési Nemzeti Média és

Fellgyelet Hirkozlési Hatosag

2010. augusztusig
Nemzeti Hirkozlési
Hatosag

‘a

Nemzeti Média- és Hirk6zlési Hatosag autonom

hirkdzlés teruletén részt vesz a Kormany - jogszabalyokban
meghatarozott - politikajanak végrehajtasaban. Az EIn6kot a

évre.
\_

allamigazgatasi szerv. A Hatdsag a frekvenciagazdalkodas és a

miniszterelnok javaslatara a kdztarsasagi elndk nevezi ki kilenc

~

J




Szabalyozohatdésag - NMHH

a miniszterelnok

javaslatara a Orszaggylilés

koztarsasagi
elndk

NMHH elndke konvergens hatosag Médiatanacs

%

NMHH alelndkei féigazgato

* piacszabalyozas e piacfelligyelet
e vitarendezés *engedélyezés
e rendeletalkotas

Eht. 14-18. §




A piacra |épés szabalyozas:
a piacra |épés szabadsaga

,a szolgaltatas
szabadon nyujthato”
(Eht. 74. §)

e egyszerl bejelentési
kotelezettség

szUkos eroforrasok
elosztasa
(engedélyezési eljaras)
* radiofrekvenciak

* azonositok




5G - arveresi eljaras
Az arverési eljaras alapveto célja a digitalis gazdasag fejlodésének

elésegitése az (j generacios, Ugynevezett 5G-s szolgaltatasra is alkalmas
frekvenciakészlet értékesitésével.

Az Arverés altal elérni kivant tovabbi célok:

a) az 5G-s szolgaltatasok nyujtasara alkalmas halézatok kiépitésének
elosegitése, a haldzati fejlesztések, igy a lefedettség elomozditasa a
technologiasemlegesség elvére is figyelemmel;

b) a radidspektrum hatékony hasznalatanak 6sztonzése;

c) az innovacioé és a vallalkozasfejlesztés el6segitése; valamint

d) az adatatviteli sebesség jelentds ndveléséhez, a valds idejl vezérlést és
kommunikaciot lehetové tévo alacsony késleltetéshez, a haldzatra
kapcsolhato eszkdzOk (szenzorok és egyéb mas okos eszkdzOk) szamanak
drasztikus ndvekedéséhez és a szolgaltatas biztonsagos rendelkezésre
allasanak jelentdos emeléséhez szikséges frekvenciakészlet biztositasa.



5G - arveresi eljaras
Az 5G bevezetését tamogato és tovabbi vezeték nélkili szélessavu

szolgaltatasokhoz kapcsolddo frekvenciahasznalati jogosultsagok
targyaban Kiirt arverési eljaras folyamata.

palyazati, arvereési

eljaras

(26) Az értékesitési egységek darabszama és frekvenciamennyisége frekvenciasavonként:

Frekvenciasav P . . Ertékesitésre kinalt
, ertékesitési egységek darabszama . "
elnevezése frekvenciamennyiség
700 MHz 5 db 10 MHz-es értékesitési egység 5x2x5 MHz 50 MHz
2100 MHz 3 db 10 MHz-es értékesitési egység 3x2x5 MHz 30 MHz
2600 MHz 1 db 15 MHz-es értékesitési egység 1x15 MHz 15 MHz
3600 MHz 31 db 10 MHz-es értékesitési egység 31x10 MHz 310 MHz

RAS:AZ 5G BEVEZETESET TAMOGATO ES TOVABBI VEZETEK NELKULI SZELESSAVU SZOLGALTATASOKHOZ KAPCSOLODO FREKVENCIAHASZNALATI
OSULTSAGOK TARGYABAN KIIRT ARVERESI ELJARAS DOKUMENTACIOJA (NMHH 2019. JoLius 18.)




5G - arverési eljaras

Az arverés maodja

A lebonyolitas menete
* A frekvenciasavokat egymast kovetéen, szekvencialisan értékesitjik. 2600 MHz — 3600 MHz — 700 MHz
— 2100 MHz
* Minden helyszini licitalas kiinduldpontja a Dokumentacidoban kozzétett kikialtasi ar. Minden részvevé arra
licital, hogy az adott aron mennyi értékesitési egységre tart igényt. Ez természetesen nem lehet nagyobb,
mint a Dokumentacioban rogzitett szerzési korlat vagy a maximalisan megszerezhet6 értékesitési egységek

szama.

PO

1. licitalasi szakasz

Kikialtasi ar . . ” i .
1. licitalasi szakaszban az arlépcsé a kikialtasi ar 10%-a
Frekvencia 3600 MHz I \
Megszerezni kivant értékesitési egységek szama (db)
¥ Megszerezhetd
Licitalasi szakasz Licitkor E&ékesn’tési Arlépcsé (Ft) [ "A" résztvevd | "B" résztvevd | "C" résztvevd | "D" résztvevd Osszesen |értékesitési egységek
egygég ara (Ft) szama (db)
Kezdélicit 1 500 000 000 14 8 14 8 44 31
1 1 1650000000 150 000 000 14 8 12 6 40 31
1 2 1800000000 150 000 000 14 8 12 4 38 31
—_— E RN 1950000000 150000000 12 _ ____ I 7 S
I N i ____ 2100000000 150000000 12 _____ 4 _____ 0 o ______ %% _____ sl ____ ]
1. licitalasi szakasz vége \ /
1. licitalasi szakasz A kereslet a kinalat ala esett.

* A Kezddliciteket a jelentkezéskor beadott Licitlapok alapjan allapitjuk meg (szerzési korlat!).




5G - arverési eljaras

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag Hivatala (a

tovabbiakban: Hatésag vagy Kiiré) az UF/19180/2019. szamon az 5G bevezetését
tamogato és tovabbi vezeték nélkili szélessavu szolgaltatasokhoz kapcsolodo
frekvenciahasznalati jogosultsagok targyaban 2019. jalius 18-an hivatalbdl inditott
arverési eljarasanak eredmeénye:

A Magyar Telekom a 700 MHz-es savban kétszer 10 MHz-et, a 2100 MHz-es savban
kétszer 10 MHz-et, a 3600 MHz-es savban 120 MHz-et nyert el.

A Telenor a 700 MHz-es savban kétszer 5 MHz-et szerzett, nem szerzett frekvenciat
a 2100 MHz-es savban, a 3600 MHz-es savban pedig 140 MHz-re licitalt sikerrel

A Vodafone a 700 MHz-es savban kétszer 10 MHz-et, a 2100 MHz-es savban
kétszer 5 MHz-et, a 3600 MHz-es savban 50 MHz-et szerzett.

Az NMHH hatarozata szerint:

6.1. A Vodafone 38 650 000 000 Ft-ot,

6.2. a Telekom 54 240 000 000 Ft-ot,

6.3. a Telenor 35 600 000 001 Ft-ot fizet a frekvenciasavok 15 éves idotartamra



A piaci mUkodés szabalyozasa -
piacelemzésen alapuld szabalyozas

Versenyszabalyozas alapu, ex-ante szabalyozasi

megoldas
JPE kotelezettség- D
-

,harom

Kritérium
teszt”




Piacmeghatarozas

harom

Kritérium teszt

‘ versenyjogi piacmeghatarozas \

[elsésorban helyettesithetdség alapjan \

jelentds és tartos, strukturalis vagy jogi okra
visszavezethetd piacra |€épési akadaly

Yo

nem varhato elmozdulas a hatékony verseny

felé
U

h
a piaci kudarcok nem kezelhetok

versenyjogi eszkozokkel
AN




Piacmeghatarozas

ﬂ az Europai Bizottsag ajanlasa (2020/2245/EU)

» az elozetes szabalyozas ala vonhato elektronikus hirkdzlési termék-
és szolgaltataspiacok azonositasa

* tagallami szabalyozohatésagok ,a lehetd legnagyobb mértékben
figyelembe véve” jarnak el

* eltérés csak a Bizottsag jovahagyasaval

{ 2 piac

1. piac: Helyhez kotott helyi hozzaférés nagykereskedelmi biztositasa

2. piac: Dedikalt nagykereskedelmi kapacitas (korabban helyhez kotott
j6 mindségl hozzaférés nagykereskedelmi biztositasa)




Telekom

Szabalyozott nagykereskedelmi szolgaltatasok gyors eléeresei

1. piac 2. piac
Hivasvégzodtetes a Hivasvégzodtetes a
Magyar Telekom Magyar Telekom mobil
helyhez kotott radiotelefon
telefonhalozataban - halozataban
MARIO - Magyar
Telekom

Odsszekapcsolasi
referenciaajanlata

RESZLETEK RESZLETEK

3(a) és 3(b)
placok

Tomegpiaci
hozzaferes - MARUO
- Magyar Telekom
hozzaferési
referenciaajanlata

RESZLETEK

4. piac

Magas
minoségu hozzaférés -
Ethernet bérelt vonali
vegzodtetesi
szegmensre vonatkozo
szolgaltatasi feltételek

RESZLETEK




Jelentds piaci erovel
rendelkezo szolgaltatok

* olyan gazdasagi helyzet, amely lehetdveé teszi, hogy az adott
szolgaltatd a tevékenységét a versenytarsaktol, a vevoktol, és
végso soron a fogyasztoktol nagymértékben fuggetlenll folytassa

JPE meghatarozasa

* piaci részesedés alapjan

» egyéb tényezok (pl. vallalkozas mérete, nem kettézhetd
infrastruktdra birtoklasa, miszaki elonyok, kiegyenlitd vasarloerd
hianya, pénzlgyi forrasok elérése, vertikalis integraltsag,
potencialis verseny, stb.) figyelembe vételével




Kotelezettségszabas

a versenyproblémahoz igazodo6 kotelezettségek

.
a verseny eldbmozditasa

\
g
nagykereskedelmi piacon vald beavatkozas elsddlegessége
S

-
kiskereskedelmi piacon koételezettségkiszabas csak akkor, ha a
nagykereskedelmi piaci kotelezettségek nem hatékonyak

S

p
kotelezettségek torvényi kataldogusa

a szabalyozohatosag mas kotelezettséget a Bizottsag jovahagyasaval
alkalmazhat

s
bizottsagi véto a kiszabott kdtelezettséggel kapcsolatban

A8




Kotelezettségek a
nagykereskedelmi piacon

hozzaférés

hozzaférési szolgaltatasok
arainak szabalyozasa

egyenld elbanas

atlathatosag

szamviteli szétvalasztas

funkcionalis szétvalasztas

* eszkozok, illetve szolgaltatasok rendelkezésre bocsatasa mas elektronikus hirkozlési

szolgaltatd vagy vallalkozas részére meghatarozott feltételek mellett, kizarélagos vagy
nem kizarélagos jelleggel, elektronikus hirkozlési szolgaltatasok nyujtasa céljabol
* k0zbs eszkb6zhasznalat és helymegosztas

* koltségalapu arak
* meghatarozott koltségszamitasi és dijképzési modszer

* a lényegét tekintve azonos szolgaltatasokat nyujté6 mas szolgaltatok
vonatkozasaban lényegét tekintve azonos kortilmények kdzott IEnyegét tekintve
azonos feltételeket alkalmaz, és

* legalabb ugyanolyan feltételekkel, legalabb ugyanolyan mindségi szolgaltatasokat
és informaciot nydjt masok szamara, mint amelyeket sajat szolgaltatasaira, illetve
barmely altala iranyitott mas szolgaltatd szolgaltatasaira alkalmaz

e kilondsen szamviteli és miszaki informaciok, halézati jellemzok, a

szolgaltatas nyujtasanak és igénybevételének feltételei, arak
nyilvanossagra hozatala

» hozzaférési szolgaltatasok szamviteli elkilonitése
o atlathatosag és egyéb kotelezettségek tamogatasa

» hozzaférési szolgaltatasok onall6 gazdasagi egységhe szervezése
(vallalkozas ,feldarabolasa”)



P

a kotelezettséget megallapitd dontésre

HATAROZAT

A Nemzeti Média- és Hirkézlési Hatésag EIndke (a tovabbiakban: EIndk) a ,Helyhez kététt magas
mindségl hozzaférés nagykereskedelmi biztositasa” megnevezésli nagykereskedelmi piac
azonositasara, az érintett piacon fennallé verseny hatékonysaganak elemzésére, az érintett piacon
jelentds piaci erdével rendelkezd szolgaltaték azonositasara, illetve a jelentds piaci erével rendelkezd

szolgaltatok szamara jogszabalyban meghatarozott kotelezettségek eldirasara hivatalbdl inditott
eljaras soran

megallapitotta,
hogy a fenti piacon a kdvetkezd érintett piac azonosithato:

Helyhez k6tott magas mindségi hozzaférés nagykereskedelmi biztositasa Magyarorszag
tertiletén.

Az EIn6k ezen érintett piacon a fennallé verseny hatékonysagat elemezte és jelentds piaci erdvel
rendelkezé szolgaltatéként azonositotta az alabbi szolgaltatét:

Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Miikodd Részvénytarsasag (székhelye: 1097 Budapest,
Kényves Kalman krt. 36.; cégjegyzékszama: 01-10-041928, a tovabbiakban: Magyar Telekom).

Az EIndk az érintett piacok jelentds piaci erével rendelkezé szolgaltatéra (tovabbiakban: Koételezett

Szolgaltaté vagy Kotelezett) a jelen hatarozatban (a tovabbiakban jelen hatarozat vagy Hatarozat)
az |. pontban meghatarozott kételezettségeket irja eld.

A) Az EInok a Kotelezett Szolgaltatéra a HF/1930-14/2011. szama hatarozataban kirétt, az
elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény (a tovabbiakban: Eht.) 102-103. §-a szerinti
watlathatosag)kotelezettséget az alabbiak szerint




A szolgaltatasok nyujtasara vonatkozo feltételeknek legalabb a kdvetkezdket tartalmaznia kell:

a)

b)

a hasznalt definicidkat, az alkalmazott réviditéseket és azok feloldasat;

a jelen hatarozat rendelkezd rész |. D.2. pontja szerinti Alapszolgaltatas és |. D.3. pontjaban
eldirt kiegészitd szolgaltatasok leirasat, a szolgaltatasok lehetséges miszaki megoldasait, az
alkalmazhatd atviteli utakat;

az igenyelhetd savszélességeket, a jelen hatarozat rendelkezé rész |. D.2. pontjaban
leirtaknak megfeleléen;

az interfészek megjeldlését, a Kotelezett Szolgaltatd altal alkalmazott halézat veégzddtetd
berendezéseket;

a k6zo6s eszkdzhasznalattal 6sszefliggesben
e ako6zos eszkbzhasznalat feltételeit;
o afelek kdzétti felelésség-megosztast a miszaki és jogi szempontokra is kiterjedéen;

e a koz6s eszkdzhasznalat esetén a koltségek felek kézotti megosztasanak elveit, a
kéltségek elszamolasanak maodjat;



Kahoot.it




Halézatsemlegesség

,A szélessavu internet szolgaltatok a fogyasztoktol kizarolag az
internethez valo hozzaférésért szednek dijat, nem részesitenek
eldonyben egyes tartalmakat masokkal szemben, és a
tartalomszolgaltatoktdl nem kérnek ellenszolgaltatast az
informaciok szélessavu haldézaton vald tovabbitasaért”. (Hahn-

Wallsten)

,A szélessavu internet szolgaltatok semmilyen médon nem
avatkoznak bele a hal6zaton atvitt informaciok tartalmaba,
azokat nem valogatjak, nem rangsoroljak, nem moédositjak.”
(Polyak Gabor)



Az internet |étrejottekor a kiindulopont:
A hal6zatlizemeltetoknek nincs befolyasuk a tartalomra
(nem valogatnak, rangsorolnak, modositanak)

nem felelosek a tartalomért, nem
tartoznak pl. a médiaszabalyozas
hatalya ala.

A technoldgia és a piaci fejlédés eredményeként valtozé helyzet:

» egyes szolgaltatasok savszélesség igénye, a jelatvitel megbizhatosagara, mindségeér:
vonatkozo igénye megndtt

 Uzleti modell valtas a piacon

* megteremtodott a tartalmak kozotti valogatas technikai lehetésége

haldzatsemlegességi vita

a haldzatizemeltetok altal
a tartalmak
megkulonboztetése,

rangsorolasa iranti
igénynek megfelel6
szabalyozasi kornyezet
kialakitasa




A NETSEMLEGESSEG MEGSERTESENEK TiPUSAI

A netszolgaltatok valtozatos modokon probalnak piaci érdekeiknek megfeleléen kilonbséget
tenni a tartalmak kozott.

BLOKKOLAS LASSITAS
Az internetszolgaltato nem tesz A netszolgaltato lassitja
elérhetoveé egyes tartalmakat, bizonyos tartalmak letoltését,
szolgaltatasokat, példaul mert hogy megnehezitse a piaci
ingyenességuk miatt erds vetélytars szolgaltatasainak
konkurenciat jelentenek szamara. elérését,
KETTOS SEBESSEG NULLAS DIJSZABAS
ﬁ Bizonyos tartalmakat a A szolgaltaté egy altala preferdlt szolgaltatds

ﬁ szolgaltato nagyobb vagy tartalom elérését korlatlanna teszi, azaz
savszélességgel, ezaltal nem szamolja hozza az eléfizets
gyorsabban kinal az adatforgalmahoz (zero-rating), s ezzel
elofizetoknek. konkurenseinek versenyhatranyt okoz.

Forras: Infoszolg




Eurdpai Unid

2015/2120 EU rendelet a nyilt internet-hozzaférés
megteremtéséhez szukséges intézkedések meghozatalarol

 a végfelhasznaldknak joguk van az internet-hozzaférési
szolgaltatason keresztul az altaluk valasztott informaciokhoz és
tartalmakhoz val6 hozzaféréshez, valamint terjesztéstikhoz,
fuggetlenul azok helyétdl vagy rendeltetésuktol

* a halozatsemlegesség biztositasat célzd garancialis szabalyok
rogzitése

» az észszer(i forgalomszabalyozasi intézkedéseken tul csak a
rendeletben meghatarozott esetben van lehetoség a forgalom
szabalyozasara



Eurdopai Unid

2015/2120 EU rendelet a nyilt internet-hozzaférés
megteremtéséhez szikséges intézkedések meghozatalarol

Eszszer(i forgalomszabalyozas

Az észszerl forgalomszabalyozas célja, hogy hozzajaruljon a
halozati eroforrasok hatékony felhasznalasahoz és az atvitel
min0ség 6sszesseégeben vald optimalizalasahoz.

Az internet-hozzaférési szolgaltatok altal alkalmazott észszeru

forgalomszabalyozasi intézkedéseknek

 atlathatéknak,

* megklulénboztetéstdl menteseknek és

« aranyosaknak kell lennilk,

* és azok alapjat nem képezhetik kereskedelmi
megfontolasok.




Eurdpai Unid

2015/2120 EU rendelet a nyilt internet-hozzaférés megteremtéséhez szukséges
intézkedések meghozatalardl

Az a kdvetelmény, hogy a forgalomszabalyozasi intézkedések
megkulonboztetéstdl mentesek legyenek, nem zarja ki, hogy az internet-
hozzaférési szolgaltatok az atviteli mindség 6sszességében vald
optimalizalasa érdekében olyan forgalomszabalyozasi intézkedéseket
hozzanak, amelyek kildnbséget tesznek a forgalom objektiven kilonb6zo
kategoriai kOzott.

A minGség és a felhasznaldi éimény dsszességében vald optimalizalasa
érdekében barmely ilyen kuldnbségtételt csak a szolgaltatasnak a forgalom
meghatarozott kategoriai esetében elvart mliszaki mindségére vonatkozo,
objektiven kiilénb6z6 kdvetelmények (példaul késleltetés,
késleltetésingadozas, csomagvesztés vagy savszélesség) alapjan lehet
alkalmazni, kereskedelmi megfontolasok alapjan nem. Ezen intézkedések a
szukségesnél hosszabb ideig nem tarthatok fenn.



Eurépai Unid

2015/2120 EU rendelet a nyilt internet-hozzaférés megteremtéséhez sziksé
intézkedések meghozatalarol

» Harom esetben van lehetdség ideiglenes forgalomkorlatozasra:

* jogszabalyi kotelezettségnek valdo megfelelés, birdsagi vagy kdzigazgata
szerv hatarozata alapjan (pl. illegalis tartalmak, blinulddzés,
nemzetbiztonsag),

* a haldzat integritasa és biztonsaganak megorzése céljabol (pl.
Kibertamadas, kémprogramok, személyes adatok védelme),

» valamint kdzelgd haldzati torlddas megeldzése vagy a kialakult torlédas
hatasainak csokkentése esetében.

Az EU rendelet érvényesulését a nemzeti szabalyoz6 hatésagok ellendrzik (NMHH)
BEREC - Iranymutatas a rendelet megfelel6 implementacidjahoz

Eves jelentés a halézatsemlegesség érvényesiilésérdl
Aktualis jelentés

https://nmhh.hu/dokumentum/240398/a_nyilt_internet_helyzete_magyarorszagon_:
022_2023.pdf



Nullas dijszabasi csomagok

AZ EU szabalyozas bevezetését kovetoen az NMHH
elsOsorban a mobilszolgaltatok altal leginkabb preferalt
nullas dijszabasu csomagokat vizsgalta.

A nullas dijszabasu csomagok kozos jellemzoje, hogy a
szolgaltatd altal meghatarozott szolgaltatasok, tartalmak
elérése altal generalt adatforgalom nem csdkkenti a
mobilinternetelofizetéshez tartozé adatkeretet.



Nullas dijszabasi csomagok

Jogi megjtélése 2016 - 2021

e adatkeret
kimerulése utan
kereskedelmi
alapu
megkulonbozte és

2018- 2020

* pozitiv
diszkriminacio az
adatkimerulés elott

e adatkeret
kimerulése utan
nincs
megkulonbdztetés

\_

J

* jogszerutlen a zero
rating, ha nincs egy
objektiv, mlszaki
kovetelményeken
alapuld szempont a
megkulonboztetésre

2021 Europai

Birosag dontései




Kezdeti nullas dijszabasu
csomag
2016-2017

m Magyar Telekom havidijas m Telenor MyChat, és MyMusic

"Korlatlan TV és Film" csomag = A MyChat csomag:

m az adatkeret kimerulése utan 1 GB szabadon felhasznalhatd
minden internetes tartalmat és adatmennyiség mellett hat
szolgaltatast lelassitott, de a "TV k6z6sségi média- és csevegd
GQO" szolgaltatast tovabbra is alkalmazas - a Facebook, a
teljes savszélességhen Facebook Messenger, a
biztositotta WhatsApp, az Instragram, a

Twitter és a Viber - belfoldi
adatforgalom-mentes
hasznalata

Eszszer( forgalomszabalyozasi ok nélkiil tértek el az EU rendelet
3. cikk (3) bekezdésében foglalt egyenlo és megkulonboztetés
mentes banasmod kdvetelményétol.




NMHH hatarozat (2016)

A Magyar Telekom havidijas "Korlatlan TV és Film" csomagot kinalt az elofizetdinek,
amelyben az adatkeret kimerulése utan minden internetes tartalmat és szolgaltatast
lelassitottak, de a "TV GO" szolgaltatast tovabbra is teljes savszélességhen
biztositottak, mialtal megsértették a netsemlegességet.

Eszszer( forgalomszabalyozasi ok nélkil eltért az EU rendelet 3. cikk (3)
bekezdésében foglalt egyenld és megkulonbdztetés mentes banasmod
kovetelményétol.

NMHH hatarozat (2017)

Az NMHH megallapitotta, hogy a Telenor MyChat, és MyMusic csomagjaiban észszerl
forgalomkorlatozasi ok nélkul, tisztan kereskedelmi alapon kildnbdztette meg az
alkalmazasokat. A hatosag kotelezte a szolgaltatot az egyes internetes forgalmak
kOzOtti megkuldnbdztetés megsziintetésére

A MyChat csomag;:

1 GB szabadon felhasznalhaté adatmennyiség mellett hat k6z0sségi média- és
csevegl alkalmazas - a Facebook, a Facebook Messenger, a WhatsApp, az
Instragram, a Twitter és a Viber - belféldi adatforgalom-mentes hasznalata.

JogszerUtlen megkuldonboztetés: A szolgaltatd az alkalmazasok hasznalatat nem
szamitotta bele az elofizetések adatforgalmaba, a csomag adatkeretének kimerulése
utan pedig az elofizetd szamara minden internetes tartalmat és szolgaltatast
lelassitott. de az érintett tartalmakkal kivételt tett.



2018-2020

Az Eurdpai Unio Birésaga C-807/18. és C-39/19. sz. egyesitett Ugyekben
hozott itélet Telenor Magyarorszag Zrt. kontra Nemzeti Média- és Hirkozlési
Hatosag Elnoke

Luxembourg, 2020. szeptember 15.

Az internet-felhasznalok jogainak védelmével, valamint a forgalomra
vonatkozd hatranyos megkuldnboztetéstdl mentes banasmaoddal
kapcsolatos kovetelményekkel ellentétes az, hogy valamely internet-
hozzaférési szolgaltatd bizonyos alkalmazasokat és szolgaltatasokat olyan
csomagok alapjan részesit eldnyben, amelyek ezeket az alkalmazasokat és
szolgaltatasokat a ,nullas dijszabas” kedvezményében részesitik, mig mas
alkalmazasok és szolgaltatasok felhasznalasat a forgalmat blokkol6 vagy
lassitd intézkedéseknek vetik ala.




Az EU birésag altal vizsgalt kérdések:

Korlatozza-e a szolgaltatascsomag a végfelhasznalok jogainak gyakorlasat?

,az olyan megallapodasok megkotése, amelyekkel adott Ugyfelek olyan
csomagokra fizetnek el6, amelyek a ,nullas dijszabast” és az e ,nullas
dijszabasba” tartoz6 szolgaltatasokon és kiemelt alkalmazasokon Kiviili
szolgalatasok és alkalmazasok hasznalataval 6sszefliggo forgalmat blokkol6 vagy
lassité intézkedéseket kombinaljak, korlatozhatja e rendelet 3. cikkének (2)
bekezdése értelmében a végfelhasznaldk jogainak gyakorlasat a piac jelentds
részén.

Az ilyen csomagok ugyanis alkalmasak arra, hogy az alkalmazasok és kiemelt
szolgaltatasok hasznalatat fokozzak, és ezzel 6sszefliggésben alkalmasak arra,
hogy a tobbi rendelkezésre allo alkalmazas és szolgaltatas hasznalatat
csOkkentsék, tekintettel azokra az intézkedésekre, amelyekkel az internet-
hozzaférési szolgaltatd ezt a hasznalatot technikailag nehezebbé, s6t lehetetlenné
teszi. Tovabba, minél nagyobb azoknak az lgyfelek a szama, akik ilyen
megallapodasokat kotnek, annal jelentdsebb mértékben korlatozhatja e
megallapodasok egyuttes hatasa - nagysagrendjukre tekintettel - a
végfelhasznalok jogainak gyakorlasat, sot sértheti e jogok IEnyegét is.



Megfelel-e a szolgaltatd gyakorlata a forgalommal kapcsolatos egyenlo és
hatranyos megkulonboztetéstdl mentes banasmod kdvetelményének?

Mivel a forgalmat blokkold vagy lassitd intézkedések nem a
szolgaltatasnak a forgalom meghatarozott kategoriai esetében elvart
muszaki mindségére vonatkozo, objektiven kilonbdzo kdvetelményeken
alapulnak, hanem kereskedelmi jellegli megfontolasokon, ezeket az
intézkedéseket ugy kell tekinteni, hogy azok — mint ilyenek - az emlitett
rendelkezéssel 6sszeegyeztethetetlenek.




Jogeset 3.
Telekom SMN, chat (azaz a Telekom tematikus opcidk)

A szolgaltatd nullas dijszabasu mobilinternet ajanlatokat vezetett be az
elofizetbk szamara ,Korlatlan kozosségi média és navigacio”
(tovabbiakban: SMN) és ,Korlatlan chat (csevegés)” (tovabbiakban: Chat)
elnevezéssel.

A csomagok kapcsan az NMHH ellendrzést inditott, hogy azok mennyiben
felelnek meg a haldézatsemlegességi szabalyoknak (az EU rendelet 3. cikk
(3) bekezdése, illetve 3. cikk (2) bekezdése) és a szolgaltatascsomagok
elektronikus  hirkdzlésre  vonatkozd  tovabbi  szabalyoknak. A
szolgaltatascsomag zero-rating alkalmazasokat tartalmaz, amelyek nem
fogyasztjak az elofizetd adatkeretét, azonban csak addig hasznalhatok,
ameddig az elofizetd adatkerete el nem fogy, igy nem alkalmaz hatranyos
megkulonbbztetést a Szolgaltatd a tdbbi alkalmazassal szemben. Az
ellen6rzés soran a Hatéosag nem tart fel olyan korGlményt, amely
igazolna, hogy a szolgaltatd hatranyos megkulonboztetést alkalmaz
bizonyos tartalmak, szolgaltatasok vagy alkalmazasok, illetve azok
bizonyos kategodriai tekintetében, ezért lezarta az ellendrzést.



Az EUB C-854/19. sz. EUB C-5/20. az EUB C-34/20. ligyben hozott itéletetek (2021 6sz)

Az itéletekben az Eurdpai Birésag arra adott valaszt, hogy jogszeri-e az a
kereskedelmi gyakorlat, ahol a pozitiv diszkriminacioét csak addig alkalmazza a
szolgaltatd, amig nem meril ki az el6fizetéi adatkeret.

Az alapugyekben szerepld nullas dijszabasu tarifaopciok az internetes forgalmon
belll kereskedelmi megfontolasok alapjan tesznek kilonbséget azaltal, hogy nem
szamitjak be az alapdijcsomagba a partnerek altal nyujtott alkalmazasok felé
iranyuld forgalmat. Az ilyen kereskedelmi gyakorlat pedig nem felel meg a rendelet
3. cikk (3) bekezdés elso albekezdésében elbirt, a forgalom tekintetében hatranyos
megkulonbdztetéstol vagy beavatkozastol mentes egyenld banasmodra vonatkozo
altalanos kotelezettségnek.

,€ kotelezettségszegés, amely magabdl az ilyen tarifaopcid 6szténzo jellegébol
kovetkezik, attol fuggetlenul fennall, hogy az alapdijcsomag kimeritését kovetden
tovabbra is szabadon hozzaférhetnek-e az internet-hozzaférési szolgaltato partnerei
altal szolgaltatott tartalomhoz, vagy sem”

Az EUB értelmezésében jogszeriltlen minden olyan kereskedelmi megfontolason
alapul6 zero-rating ajanlat, amely mogott nincs egy objektiv, miszaki
kovetelIményeken alapulé szempont.



Forrasok:

az (EU) 2018/1972 iranyelv az Eurdpai Elektronikus Hirkdzlési Kodex Iétrehozasarol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol

2015/2120 EU rendelet a nyilt internet-hozzaférés megteremtéséhez szikséges
intézkedések meghozatalarol



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018L1972&from=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018L1972&from=HU
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0300100.tv
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32015R2120&from=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32015R2120&from=HU

