Internetes szolgaltatasok és alkalmazasok

Sok elgépeléssel - inkabb sajat tanulas kénnyitésére. --Forest

1. Bevezetés

e Internet mint kozmii
o Koézponti infrasukturaval rendelkez6 eloszté ill gyljté vezetékek, rendszerek, ezekkel kapcsolatos
létesitmények.
Ha valamelyik elszall, akkor vészhelyzet van.
Példak
m Vizvezeték, szennyviz
m Villamosenergia
m Telefon -> Internet?
m Emberi jogok alapfeltétel?
e Internet csak egy eszkoz
o Az emberiség amit eddig csinalt, azt Uj kbzegben folytatja.
o pl. pénz atalakulasa
o az Uuj eszkdz azonban hoz uj alkalmakat amik eddig nem voltak
e Internetes szolgaltatasok példak
o audié szolgaltatasok: telefénia, mobiltelefonok, online zene
o kép szolgaltatasok: fax, videdkonferencia, streaming vided
o elosztott adat szolgaltatasok: fajlmegosztas, online gaming, e-Ujsag
o Web-allapu szolgaltatasok: utazas foglalas, mobil elérés, e-business
o stb.
e Szolgaltatas
o “Segitség, tamogatas valaki szamara”
o Szolgaltatasok a gyiijténeve a sziikségletek kielégitésére létrejott tevékenységek
megnevezésének
szolgaltatas végeredménye az ligyfél allapota, amikor a szolgaltatas teljesul.
o A szolgaltatasok képességeket nyujtanak a felhasznalénak
o A szolgaltatas a mogottes halézat egy absztakcidja, belertve a protokollokat és
eréforrasokat
o Pénz:
m Felhasznaléi szemmel:
e Egy szolgaltatas legfontosabb ismérve, hogy a felhasznaléknak semmit sem
kell tudniuk arrél, hogyan valésitjak meg ténylegesen a szolgaltatast.
m Uzleti szemmel:
e A szolgaltatasok biztositjak a halozat lizemeltetdk elsédleges bevételét!
e példaul telefon csomaagok
e Torténelem
o elmult 150 év evolucioja
o adat (tavird) -> beszéd (telefon) -> hang (radio) -> szoveg (telex) -> kép (fax) -> vided (TV) ->
mobil (mobil) -> internet (email, fajl, telefon) -> web (e-*)
o sok szolgaltatast kezdetben dedikalt halézaton csinaltunk.



o Uj szolgaltatasok Iétezé haldzatokon jelennek meg
m a szamitastechnima és kommunikacié konvergenciaja miatt.
o Kiemelkedd: telefénia
m Tarolt program vezérlésd telefonkdzpontok nagy 1épés
m intelligens halézat tette lehet6éve 1990-es években a szolgaltatasok szétvalasztasat
m Jelzésatvitel fontos kérdés
m de az dramkdrkapcsolt telefonia sokaig megnehezitette a halézat hasznalasat.
o kiemelkedd: Internet
m  1970-es évek ota
Adatcentrikus, csomagkapcsolt

m analdg jeleg digitalizasaval mar bezédet is lehet vinni
m legjobb szandék alapelv
m  mobil kommunikacio kibévitette a lehetéségeke

o Konvergens halézatok

|
m |P alapu halézatok
e Szolgaltatasnyujtas
o Hagyomanyos madd:
m a szolgaltatasok a maghalézaton beliil
m erds kontroll, biztonsag
o Internetes mod:
m halézat magja egyszerii
m a szolgaltatas a halézat peremén
m szolgaltatast harmadik fél is nyujthatja
m felhasznaldknak lehetnek sajat szolgaltatasaik
e nehezebb menedzsment és szabalyozas, ha 6k is beleszélhatnak
e Szolgaltatas architektura
o Kliens-szerver architektura:
m Kliens: hardver vagy szoftver entitds, amely eszkdzt jelenti a felhasznalé szamara a
szolgaltatas igénybevételéhez.
m Szerver: kiszolgalo, -||- amely funkciék halmazat biztositja a kliensek szamara.
o Internet szolgaltatasi modell
m A kliens-szerver megkiilonboztetés kizardlag a szolgaltatasokra és nem az internetre
vonatkozik.
Internetes szempontbdl mindkett egy-egy egyforma allomas.
IP cimek hasznalatosak az adatcsomagok tovabbitasarara, stb.
kovetkezmény: Az utvonalvalasztas tekithet6 az egyediili szolgaltatasnak, amit az
internet nyujt.



e az egyes szolgaltatdknak erre a szolgaltatasra kell épiitenilk a sajat tovabbi
értékndvelt szolgaltatasaikat.
e tehat az intenret csak utvonalvalaszto kdzeg.
o “semmit nem nyujt, de mindent tamogat”
m semmit, kivéve konnektivitast
m szolgaltatasi intelligencia és adatatvitel szétvalasztasara talaltak ki
m Altaldanos célu szolgaltatasi platformként akkor kezdett el miikédni, mikor egy specialis
fed6 halézat, a World Wide Web és kliense, a web bongészé megjelent.
e World Wide Web platform
o webet web bongész6k86n keresztil érjik el
o 90-es években
o HTML oldalak
o Csokken felhasznalldk tanulasi ideje!
o Netscape Navigator az egyeduralkodé sokaig
e Internet 90°-2010 ko6zo6tt
o Megalkotéja: Tim Berners-Lee
m  CERN-ben
m fizikusok k6zott
1989: hypertext egymasra vonatkozo fajlok
1990: word wide net, elsé bongészd
1991 HTTP elsé Web szerver
2001: peer-to-peer
2004: youtube, facebook

Identity Fragmentation
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2. SLA, QoS

e Miis az az internet?
o Vilagméretl IP halozat
o minden, ami IP felett van (pl. email, WWW)
e meg kell kilénbdztetnunk:
o atviteli szolgaltatdsokat (IntServ, DiffServ)
o vég-rendszer szolgatatasokat (web szolgaltatasok)



Service Level Agreement - SLA
o liberalizalodik a piac, fejlédnek a szolgaltatasok
m régen a szolgaltatassal szemben tamasztott kovetelmények formaja a szabvanyok voltak
m manapsag mar a szolgaltatasok nem szigoruan definialtak, igy szerzé6désben
specifikaljak a kovetelményeket és tarifakat .
m Igy jon létre a szolgaltatas szint(i megallapodas
o SLA specifikalja
m a szolgaltatas korlatait
m a biztositott szolgaltatas minéséget (QoS)
m a szolgaltatas arat
o tehat meghatarozza az SLA
m az arakat, kapcsolat tipusat, mennyiségét
m adatatvitel megbizhatésagat
m rugalamaasagot, elérhetéséget
o példa arrdl, hogy pl. egy mobilnetes eléfizetésben garantalt 0/0-as net, milyen hilyén festene a
tejen
o az SLA egy szerzédés
m a szolgaltato és elbfizetd, vagy
m  két szolgaltaté kozott.
e kiszervezzik azt a feladatot, amihez a masik jobban ért...
Szolgatatasminéség QoS
o Altalaban a felhasznaldk altal mérheté végpont-végpont QoS-rél beszéliink
o QoS definialhaté minéségi és idoézités jellemzdkkel, amely betartasa sziikséges a
szolgatatas funkcionalitas és a végfelhasznal6 elégedettség egy szintjének eléréséhez.

©)
o QoS Attributumok:
m 1. Minéség:
e Hiiség: reprodukaciéo mennyire pontos
e Veszteség: mennyi csomag veszik el
e Rontas: valtozé bitek
e Biztonsag: mas nem latja mit csinalok
m 2. ldézités:
o Késletetés delay, latency:
o Késletetés ingadozas jitter: aktualis késleltetés atlagtél valé eltérés mértéke
e Szinkronizacio: késleltesé kiilonbség egynél tobb médiafolyam esetén, melyeket
egydutt kell tovabbiitani
o Felépulési idé: mennyi ideig tart kiépiteni
e Lebontasiidé:
o QoS kompromisszumok
m  Egy QoS paraméter javitasa kihatédssal van mar QoS paraméterekre
e pl. packlet loss cstkkentése ->lassulas (késleltetés)
e jitter és szinkronziacio javul, ha van puffer, mely néveli a késleltetést
m altalaban a késleleteés szokta elszenvedni
o fbleg IP hal6zatokban
o Emberi tényezo6 és a QoS
m a felhasznaldk egyre tdbbet, és gyorsabban akarnak



e egyre szigorubbak a QoS kdvetelmények
m de azért az emberi tényezdk kdzll tébb nem valtozé paraméter
e pl. video késleltetés, hang hibahatar, stb.
m Négy kategoria az emberi tényezdk szemszogébol:
e 1. Eszlelés (perceptual)
o latas, hallas korlatai
o 200 ms
e 2. Megismerés-megértés (cognitive)
o memobria, figyelem
o 0.25-3sec
e 3. Tarsadalmi (social)
o kommunikacios korlatok
o pl. egy kérdésre mikor johet valasz szdban
o 10sec
e 4. Postai (postal)
o elvarasok logikussag alapjan
o 10 sec- 6rak
m Neuroldgiai alapu: észlelés és megismerés
m Tapasztalati alapu: tarsadalmi és postai
m két nagy kategoéria
e Preciz reprodukalas
o nem lehet hiba, pl bankszamlaszam
e EInézo reprodukalas
o lehet hiba, pl. vided

Szolgaltatas tipusok a QoS fiiggvényében (folyt)

= Anégy QoS késleltetés kategédria a reprodukcié két tipusaval egytt

nyolc cél zénat jeldl ki a késleltetést és veszteséget figyelembe véve:

Packet Loss
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m QoS célteriiletek:
e A,C,E,G lehet veszteséges média
e B,D,F,H 0% veszteség!
m A zdna:
e hang vagy vide6 beszélgetés
e analdg természet. bizonnyos informacidvesztés toleralhatéd



e de 200ms alatt kell lennie -> kildnben érzelmi irrritacio
B zéna:
e interaktiv jatékok, telnet
e forras tartalom digitalis, vesztés nem toleralhato, és 200ms alatt maradjon
e legszigorubb kategériak
C zéna:
e Egyiranyu analég média pl, hanguzenetek,
e Késlelteés csak a folyam inditasaskor észrevehetd, -> masodpercekig is tolthet a
video
D zéna:
e Webes bongészés, e-lizleti web
e veszteség no go
e néhany masodperces lehet a késletletés mondjuk netbnkolasnal
e kell visszajelzés arrol, hogy kiszolgaljuk éppen, és varjon kicsit. homokora
E zéna:
e egyiranyu streaming
e atartalom nagyobb mint a C-ben, és problémas az Ujrainditas, visszajatszas.
e inditas elindulhat 10 seces késéssel is, mert a folyam ideje is nagyobb.
e visszajelzeés is kell hozza, pl. pufferelés: 50%
F zéna:
e tarsadalmi és preciz média alléképek letzoltése, FTP letoltés
e veszteség nem lehet, de hajland6 vagyok varni
e visszajelzés itt is kell mar
Q: z6na
e postai, és elnéz8d: nem digitalis tartalom, mint pl fax szolgaltatas
e 20 mp - masfél perc
e hivott szam foglalt

H zéna:
e email
o 0% hiba.

QoS abnormalis szituaciok
o 1. Tulterhelés

minél nagyobb a vélszhelyzet, a tavkozl6 halozatok jellemzben tulterhelédnek
tdmeges hivas, DDOS tamadasok
ketté megoldas van:
e 1. kapacitas novelés Uj szerverekkel példaul
e 2. terhelés vezérlés alkalmazasa pl. ritkitas, terhelés elosztas
ha nem vagyunk felkésziilve, a QoS 6sszeomolhat
alapelvek QoS biztositasara tulterhel6dés esetén
ha lehet, biztositsuk az extra kapccitast
atvitt forgalom ha van, biztositva legyen ra a QoS! kulénben semmi értelme
e forgalmat nem szabad priorizalni
o ritkitast a forrashoz legkdzelebb kell alkalmazni

o 2. Meghibasodas

megbizhatosagi kérdések
visszaallithato a halézat-> kérdés hogy milyen gyorsan?



e Utvonal atiranyita?
e backup szerverek?
m ez exira késleltetést okoz a halézatban.
e audid, video észlelési kategodrias szolgaltatas esetén a késleltesét is latjuk
e email-ben 1-2 sec nem lesz érzékelhetd

3. QoS-tél a QoE-ig

e QoS trendek

o

O

e QoE

o O O O

emberi tényez6 dominalni fog
technologia fiiggetlenné fognak valini.
azeért trend az is, hogy Uj technoldgia esetén a kezdeti orsszabb mindséget is elfogadjuk
m pl. telefonok GSM1.0
SLA-k lehetnek szigorubbak az emberi tényez6k megkovetelése
m pl. hifi minéség PC kartyan
az internet: legjobb szandék szolgaltatas
m minden csomag egyenld
m megosztott alternativa a bérelt vonalak helyett
ha van multimédai szolgaltatd, a csomagok mégsem egyenlék
m QoS a vide6 csomagokra
m felhasnzal6 tapasztalt felhasznalokka valtak
m  megjelent a Quality of user Experience
o def: QoE a tapasztalt minéség, egy szubjektiv mérték felhasznaloi
szemszdgbél a nyujtott szolgaltatas atfogo képességérdl

felhasznalo fuggd
felhasznaléi terminal is befolyasolja (pl. HDTV-m vanU)
kornyezet is befolyasolja (autéban vagy otthon )
felhasznalo elvarasaitdl is fugg (pl, ne legyen kép vezetés kdzben)
A QoE egy SZUBJEKTIV mérték, mégis ez az, ami a felhasznalé szempontjabél az egyetlen
dolog, ami igazan SZAMIT.
m ha az operator tudja mérni, elég sokat segit: mennyire van megelégedve a szolgaltatas
minéségével 1-5 k6zott?
m szaknyelvi megfelel6: QoS -> PQoS Precieved Quality of Service
Kinek a szava szamit?
m régen: bérelt vonalak
e lizleti réteg
m aztan: internet legjobb szandék
e halozati operatorok préobaltak fair-ek maradni
m QoS éraban:
o felhasznalék szabjak meg
e a mérndkok allitjidk be a paramétereket, de a felhasznalok igényei alapjan

e Atviteli szolgaltataismindség az interneten

O
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hogyan tudjuk garantalni a QoS-t? van ra 4 megoldas
1. Alap IP
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“legjobb szandék”

e nincs kézbesitési vagy savszélességi preferencia

e ezért Failr.
TCP Transmission Controll Protocoll biztoitja a fair elbanast
robosztus csomopont- és linkmeghibasodas esetén
savszeélességet a tulméretezéssel garantaljak

2. Integralt Szolgaltatas (Integrated Services - IntServ)

Integralt Szolgaltatas -> az elsd probalkozas
alapotlet: egyedi alkalmazas példanyok eréforrasokat igényelnek a halézattol.
e eredménye ennek, hogy az utvonalvalaszté folyamonkénti forgalomkezelést
kell alkalmazzon.
o ez nem skalazhaté.
definicié: Azonos QoS kezelést megkovetelé6 csomagok osztalyozhaté halmaza a
forrastol a célig.
Protokollja: RSVP Resource Reservation Protocoll
e erbforrasfoglalé protokoll
e [P alapu jelzésatviteli protokoll
Mit is csinal?
e Erdfoorras foglalast allit fel egy egyiranyu adatfolyamnal
o hop-by-hop folyamat, minden utvonalvalasztéval kommunikal
o flggetlen az utvonalvalaszt6 protokolltél
Vevé orientalt -> hirdeti a QoS kdvetelményeket
e vevo6tdl kiindulva
probléma: allapotmenedzsment
e czeket folyamatosan kéne frissiteni mindenhol
RSVP miikodése
e a PATH uzenet tartalmazza a QoS kévetelménykeet
Periddus frissitések
eléggeé komplex sajnos
nehezn skalazhaté
szolgaltatas tipusok
o 1. Guaranteed Service garantalt szolgaltatas
m biztos (matematikailag igazolhatd) hataérétéket garantal a
vég-vég csomag sorbanallasi késleltetést tekintve
savszelességre és késleltetésre is garancia
valésidejl alkalmazasokhoz
NEM garantal minimalis késleltetést
m  NEM lehet vele multiplexalni
o 2. Controlled Load Service kontrollalt terhelés szolgaltatas
= “‘mintha a halézatban nem lenne terhelés”
m olyan érétkeket garantal, mintha “j6” lenne szolgaltatas, de nem
“teljes mértékben” garantalt
m lehet muliplexalni
e Konkluzié
o intServ nem nyujt QoS alapu utvonalvalszatasi képességet
o GERINCHALOZATOKBAN NEM JO mert nem lehet skalazni
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3. Differencialt szolgaltatas (Differentiated Services - DiffServ)

valasz az IntServ skalazhatésagi problémajara
Otlet: fogralmat FORGALMI OSZTALYOK egy halmazaba képezziik le a DiffServ
halézat hataran
cél, hogy a koétlséges funkcidkat a halézat peremén, végezziik, a kdzponti
utvonalvalasztast egyszeriien implementalva
DiffServ: megkulonbdztetett szolgaltatasu
e feladja a vég-vég megkotést
e egyszerlbb ,inkrementalis meglévé unternethez
e nem egyedi folyamatok vannak
o hanem szolgaltatasi osztalyok CoS Classes of Service
DiffServ utvonavalasztok:
e 1. mag (core) : kis szamu forgalmi osztalyz kezelnek
e 2. hatar (edge): bejové csomagokaat osztalyozzak
e DiffServ hatar-utvonalvalaszto
o osztalyoz csomagokat IP fejléc alapjan
megjeloli az IP csomagok
ezutan feliigyeli és formazza 6ket
Fellgyelet és Formazas
m policing: forgalom-folyam megfelel az elézetesen kialkudott
ratanak? Ha nem -> csomagokat dobjuk el
m shaping: forgalom megallapodasnak megfelel6? pufferelés
segitsegével
e DiffServ szabvanyositott Per-Hop Viselkedések tipusai (PHB)
o 1. Class Selector
m osztalyvalasztas
m sima prioritas
o 2. Expedited Forwarding
m gyorsitott tovabbitas
m magas prioritas tovabbitas
o 3. Assured Forwarding
m csoportok, mindenféle szintek
m eldobas
o 4. Best effort
m alap IP viselkedés
hogyan definialhaté e2e QoS lokalis PHB-k segitségével?
o kell beengedés vezérlés hozza
o Ot meg egy Savszélesség Broker garantalja
e Bandwitch Broker
o tehat hivasbeengedést végez a forgalmi osztalyokon
o QoS routning-ot csinal
o forgalmi osztalyokat ismeri
o konfiguralja az utvonalvalasztékat
példa DiffServ szolgaltatasra
e Prémium szolgaltatas
o savszélesség garancia,

o O O



o korlatos késleltetés
o meghtaarozott jitter -> csomagvesztés nélkul
o EF PHB segitségével
m a folyamok szigoru felligylete
e tehat ami nem felel meg, eldobjuk
m beengedés-vezérlés
e van szabad kapacitas az igény kiszolgalasara?
m haldzat globalis ismerete kell hozza!
e Assured Service
o biztositott szolgaltatas
o savszélesség garancia -> kdzel 0 csomagvesztés
o AF PHB segitségével
o kétszintl jeloléssel a hatar utvonalvalasztonal:
m ratan bellliek zdldek
m ratan fellliek sargak
hivasbeengedésnél aa beigért sebességet veti 6ssze a rendelkezésre allé
szabad savszélességgel
o ha tolrédas van-> eldobja a sarga csomagokat
e Better than Best Effort service
o tipikus relativ szolgaltatas, nincs kvantitaiv garancia
o Class Selector PHB alkalmazasa
o forgalom magasabb prioritasu, mint a best effort, és ennyi
m Osszefoglalas
e Alap DiffServ
o jol skalazodik
o nem nyujt lehetéséges minden QoS-re
o kell hozza QoS menedzsment rendszer
m rosszul skalazodik
e A DiffServ gerincahalézatokban hasznos, ahol egyedi alkalmazas folyamok
helyett forgalom aggrrgatumoknak biztosit garanciat.
o tul flexibilis a cucc. Ezért nehéz a kilonféle eszkkdzdket 6sszehangolni
o 4. Multi-protokoll cimkekapcsolas (Multi-porotocol Labe Switching - MPLS)
m  Nem kimondottan QoS technolégia, de tamogathatja a QoS biztositasat az IP
routing kiterjeszétseként
m Alapétlet: csomagok cimkézése a halézatba torténé belééskor, melyek
o fix LSP-t (LAbel Swtichedd Path - cimkekpacsolt utvonalat) kovetnek
m Tuldajonsagok
e egyszerd, gyors
e csak link szinten létezik
e minden cimke minden csomoépontban megvaltoztathato
e LSP-khez a csomagok flow szinten rendelheték.
o egy forras-cél kozott tobb LSP is lehett eltéré QoS értékekekkel
m Architektura
e 1. hatar csomopont osztalyoz és cimkéz
e 2. helyi LSR konfiguracié alapjan tovabbitéddnak a csomagok
e maghalézatban csak a cimke hasznalhaté az utvonal meghatarozasara

O



m QoS kérdések
e MPLS hasznalhaté a QoS biztositasara, pl. MPLS leképzeli az LSP-ket ATMI
virtualis kapcsolatokra, igy utvonal fix
e MPLS + DiffServ: osztalyok
m onmagaban tehat nem egy technoldgia, de tamogathatja a QoS biztositasat
UTVONALAK ROGZITESEVEL
m monitorozza a halézatot, és elterel turlédasos szakaszokrol
m O dontés-e az IP ala egy jarulékos réteg?
e nd9vekszik a komplexitas, stb.
o OSSZEFOGLALAS
o Alap IP: best effort, semmit nem ad pluszban QoS-hez
o InetServ (RSVP): Matematikailag igazolhaté QoS, de nem skalazhato
o DiffServ: Gerinchal6zatban hasznos, aggregatumoknak biztosiit garancaiat
o MPLS: 6nmagaban nem QoS, de nyujt olyan funkciét, ami megkonnyiti annak biztositasat

4. Attérés nyilt rendszerekre

e Konvergens halézati trend:
o Régen: zart, magantulajdonok
m ez elég rugalmatlan
m U] szolgaltatas beilleszttése elég nehéz
o Most : nyilt rendszerek, barki szamara elérhet6 a szolgaltatas nyujtasa a felhasznaldknak
e Miért?
o forgalom ndvekedés -> bevételndvekedés
o flggetlne szoftverfejleszték -> felhasznaljak az alkalmazasainkat
o informacios szolgaltatasok -> épits ram nyugodtan
e Mi kell hozza?
o felhasznalok ELVALASZTASA a funkcionalitastél
o biztonsagos, elvalaszott feliilet, homokozé amely mindenkinek biztonsagos
o nyilt interfész biztositasa
m API-k
e Fontos
o azinternet batoritja és el6segiti a nyilt haldzati felhasznalast
o a szolgaltatok hallézatainak vannak korlatjai
o Nyilt szolgaltatas hozzaférés OSA
o Open Service Access
o definial egy architekturat, amely lehetévé teszi a tavkdzlési szolgaltatd halézatan kivali
alkalmazas fejelsz6étinek, hogy
m hasznaljanak halézati funkciokat
m informaciot kapjanak a haldézatrol
m szabvanyos api-n keresztiil
e Application Programming Interface API
o halozat altal nyujtott szolgaltatas funkciok egy halmazahoz valé szabvanyos hozzaféreés,
programok irasahoz



o operatorok teszik lehetbéve a hozzaférést, flUggetlen fejleszték szamara
Rétegek
m protokollok alapjan
m rétegek kozott interfészeken folyik at az adat
o Api segitségével protokollfiiggetlen alkalmazasokat lehet fejleszteni
m pl. PSTN konferenciahivas, van aki netrél csatlakozik be.
o Jellemzék:
m 1. Nyitl
2. Biztonsag
3. Integritas (sérthetetlenség)
4. Rugalmassag marmint az interface adaptiv
5. Absztakci6 hal6zat heterogenitasa rejtve marad
6. Technoolégiai semlegesség
m 7. Szolgaltatas felderités 6nleird-szeriiség
o Az API koncepcié hasznalataval a tavkozlésben lehet6ség nyilik hordozhaté, technolégia-
és protokollfiiggetlen alkalmazasok fejlesztésére.
m 3 millié szoftverfejlesztd vs 10.000 tavkozlési szolgfejlesztd

5. Web szolgaltatasok, SOA

e Internet szolgaltatasi modell
o egy régiismerés: kliens-szerver
m fontos, hogy csak a szolgaltatasra, és nem a haldzati hierarchiara vonatkozik
e [P cimek szempontjabdl mindenki egyroma
m eredménye: csak az utvonalvalasztas az, ami a szolgaltatasa a halézatnak
e erre épitik a sajat értéknovelt szolgaltatasaikat a zolgaltatdk
o World Wide Web
m kliens alkalmazas, béngészd, 90-es évek,
m gyors piacra lépési id6
o Szolgaltatas integracio
m egymassal interakcidban alll6 szolgalgatasok halmaza
m  kilénbdzé szolgaltatotol
m interfésszel kommunikalnak egymassal
e metddushivasokon keresztil
m egy interfész tulajdonosa, és hivdja kodzti kuldnbségek
m Object Request Broker ORB
e (zenetvaltasok kezelése

e Web szolgaltatasok (Web services)
o Tulajdonsagok
m  Weben publikaltak, elérhetéek, és hasznalhatéak
m alkalmazas komponensek lehetnek
m protokollok segitségével kommunikalnak
m Onleirdak, self-describin



kompakta,
felfedezhetbek, UDDI segitségével
hasznalhatéak mas alkalmazasok altal

XML alapuak

o W3C

m  World Wide Web Consortium
1994-ben alakult

o Egy példa

tagasgi szervezet
szabvanyositasokkal foglalkozik
WWW szabanyok

m Utazas foglalas:

mindenféle elemek, Service providerek 6sszekotve

Banki tranzakciok, tranzakcionalis ACID

lazan kapcsolt webszolgaltatasok

Utazasi 4gens lefoglal utazast, kifizetteti a bankszolgaltatokkal, service profviderek
meg 6sszehagnoljak

befekttetéd mindenki, a felhasznal egytt tudja hasznalni az egészet és boldog
aztan a diaban felsorol konkrét taskokat.

o Elosztott rendszerek
m Van egyy csomo kihivas ebben az architekturalis rendszerben

mdgottes halézat késleltetése, megbizhataltansaga
k6z6s memoria hianya

meghibasodasok

tavoli eréforrasok

inkompatibilitas

m Ugynék modell (Agent modell)

kulonféle ligynokok, akik egyuttmiikodnek egy feladat ellatasaban
Agens:
o protokollok segitségével kommunikalnak, mert egymastol naagyon
kilonbdz6ek

m Szolgaltatasorientalt architektura SOA

6 egy elosztott rendszer
Logikai nézet:
o a szolgaltatasoknak van egy logkiai nézete, “ki mit csinall?”
Uzenetkézpontsuag:
o Aagensek, szolgaltatok kommunikalnak egymas kozoétt, nem kell ismerni az
implementacidkat, lazan csatolas
Leiras kdézpontusag
o metaadatokkal irhatéak le a torténések
Platform semleges:
o szabvanyositott, altaldban XML informaciok

m  Web szolgaltatasok és a SOA

Web technolégiak alakimasak SOA-k megvaldsitasara
féleg az internet miatt, ahol érvényesek a feltételek
Web: elosztott rendszer



o ->SOA: elosztott architektura
m -> Web service-egy megvalositas
m  Web szolgaltatas definicio:
e Egy halézati gép-gép egyuttmiikodés tamogatasra tervezett szoftver
rendszer
automatikusan feldolgozhat6 onleirassal (WSDL)
mas rendszerek SOAP lizenetekkel miikddnek egyiitt vele, HTTP- felett
XML-t hasznalva
m Ugynokok és szolgaltatasok
e Web szolgaltatas absztakt fogalom
e Az ligynok a konkrét szoftver-hardver elem, lzenetek kild-fogad
e A szolgaltatas az eréforras
e Szerepldk
o Provider entity nyUjtja a szolgaltatast
o Requester entity kéri a szoglaltatast
o Requester agent aki az iizenetek cseréjét adja
m Szolgaltatasok leirasa
e Mert valahogy meg kell egyeznink a kommunikacié “nyelvében”
e WSDL:
o Web Service Description Language fajl,
o WSD aleiré
o generikus webszolgaltatas interfész leiras
e Szemantika:
o azinterakci6 célja és kdvetkezmeényei
e Tipikus hasznalat:
1. Szolgaltatas nyujté és kéré megismerik egymast
2. megegyeznek a szolgaltatas leirasaban és zemantikajabn
3. megvaldsul az egylttmikodés
4. Uzeneteket valtanak

O

O O O

Web szolgaltatas Technolégiak
o XML: Extensibel Markup Language, az adatok strukturalt tarolasa
m  W3C ajanlas, nem csinal semmit, tag-ek, zarétag mindenkihez, jol strukturalt
o HTML: hypertext language, adatok megjelenitése, kinézete
m leiré nyelv (nem programnyelv... )
o SOAP: Simple Object Access Protocol: Uzenetvaltasok formatuma, boriték
m kommunikacios protokoll
m  HTTP-t nem a Remote Procedure Calls RPC re talaltak ki. Tlzfalak, proxy... a SOAP erre
van tervezve
m  SOAP metédus = HTTP + XML, HTTP GET vagy POST kérés
o WSDL: Web service description language, nyelv leirasa
m egy XML doksi. Tipust, Uzeneteket, portot, binding stb.
o UDDI: Universal Dexsciriton, Discovery and Integration: a telefonkdnyv
o XML
Web szolgaltatasok létrehozasa és hasznalata
o 1. WSDL interfészek létrehozasa



O
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2. Publikalas UDDI segitsségével
3. Jelentkezek a kliensek jelentkezésére
csatlakozas WSDL fajl megkeresése -> WSDL segitségével kliens implementalas -> kliens
segitségével meghivni
Felderités:
m Telefonkonyv jelleg
e kozponti kontroll, kbzponti informaciétarolas, UDDI
m Indexjelleg
e nem kozpontilag kortollalt, publikalas passziv:
m peer-to-peer jelleg
e kdzponti egység nélkul. nincs kitikus hibapont.

e Osszefoglalva

O

O

Web szolgaltasok:
m  gép-gép egyiittmiikodés tamogatasara tervezett szoftver keretrendszer
m automatikusan feldolgozhato leirassal (WSDL) megadott interfésszel
olyan integralt alkalmazasok - szolgéaltatdsok szamara jo, ahol
m interneten keresztil kell mikodni
m kiilonb6zo6 platformokat kell 6sszekapcsolni

6. Web 2.0

nemsokara torténelem

Kollektiv intelligencia

szoftver as a service

web 2.0 internetes szolgaltatasok, melyek k6zésségre épiilnek
o azaz platform, és a tartalmat kb6zdsen épitenek
o felhasznalok kommunikalnak egymassal, k6zosségi jelleg
o miutan kipukkadt a dotkom Iufi 2001-ben

alapja a kollaboracié

Szentharomsag
o 1. Blogok
o 2. Wiki-k
o 3.RSS
| Web1.0>[Web20 |
Akamai - BitTorrent
mp3.com —> Napster
Britannica Online > Wikipédia
személyes honlapok - blogok
oldal letéltesek > klikkeles kdltsége
publikalas = reszvétel
tartalommenedzsment > twiki-k
rendszerek
kdonyvtarak - cimkézes

Netscape -> Google



o Netscape halala, mert web béngészé volt, desktop alkalmazas -> dominancia a sajat
szerver alkalmazasok hoz

o csakhogy a szerverek olcsé tomegcikké valtak, és a szolgaltatasok lett a Web platform uj
kedvence

o Google 6shonos webes alkalmazas

sosem arultak

mégis fizetuink érte

folyamatos frissiités, nincs liszenszelés,

adatbazis menedzsment, algoritmusok

A google nem szolgaltatd, nem tartalomkiszolgald, nem bdéngész8, hanem ezek

kozott helyezkedik el.

m képesség biztosité enabler

Torrent
o decentralizaltsag
o minél népszerlibb valami, annal kbnyebb letdlteni
o résztvevok alkotjak az archuitekturat
Kollektiv intelligencia
o Web 1.0-as sikerének volt ez az okat

o hiperlinkek alapoztak meg a web-et.
o Ujfelhasznalok -> Uj tartalom -> (j linkek megosztasa
o szinopszisok alakultak ki -> egyre tébb megerdsités - kdzos teljesitmény
o Yahoo! sikersztori
m file katalogusbdl-> haldzat a felhasznaldk kollektiv munkaja
o Google
m pagerank
o Ebay
m piactér
o Amazon
m kollekitv értékelés a reklammal szemben
Wikipedia
Flickr

m folksonomly, tagek, hasthaag

Legnagyobb sikersztorikban nem reklamozzak magat a terméket

A web2-es éraban felhasznalé hozzajarulas halézati hatasai kulcs a piaci

dominanciahoz.

Web 2.0 tecnolégiak
o Blogok

m  web log sz6bol
m felhasznaldk hozzajarulasa + idérend + tematika
m elbrelépés a személye honlaphoz képest

m Really Simple Syndication

m Automatikus blog figyelés, Feed REadderek

m A kettd dsszefligg, faliljsag készitése,

m a blogszféra figyel valamire = az értékes.
o A média f6arama tehat igy



m ablog.
o Wiki
m tomeges egyiittmiikodés hatékony eszkoze
= community feligyelet
e Data Inside
o Adatbazismenedzsment a web2-es cégek alapveté kompetenciaja
o MINDENKI specializalt adatbazist hasznal
m  Google sajat bejarasa
m Yahoo kdnyvtara
m  Amazon termék DB
m eBay temrék és eladok listaja
m stb.
Ezet talan nem is szoftware, hanem infoware dolgok
Kié az adat?
m hat... ez pedig a szolgaltatas amivel a user fizet
m aggodalmak jogosak
m szabad szoftverhez hasonldan -> szabad adat
e wikipedia mar alkalmazza, de a tobbiek értékesitik
o Szoftver, mint szolgaltatas
m a szoftvert igy adjak el, nem mint sima termék
m pl. gmail
m a szoftver nem hatékony ha nem frissiil napi szinten.
e pl google keresési talalatok
e nem csoda hogy aa haldzati és terheléskiegyenlitési tehcnikai is
szupertitkosak
e folyamatautomatizalas
e szkript nyelvek szerepe
m Felhasznalokra mint tars-fejlesztékre kell tekinteni
e visszajelzések begyljtése
e mindenki fejleszti a sajat kdrnyezetét 2-3 évente
e mindenki szeretne naprol napra fejlédni

7. Web 3.0

e kulcskifejezés: SZEMANTIKUS WEB
o Kifejezés tan, értelmezéstan, jelentéstan
o Formalis nyelvek vilagaban a nyelv szintaxisa altal meghatarozott szavak jelentését definialo
szabalyok
o alényeg, hogy fontos a jelentés
e azért nem nagyon tudnak kiegyezni pontosan mit is jelent - marketing term?
e mileszaweb 3.0?
o hogyan szervez&dnek az adataink, ki fog “szorfézni”, én vagy a gép? milyen technolégak
maradnak, jonnek, mennek?
e probléma:
o netes adatok struktuaralatlanok



megoldas:
o egy intelligens réteg-> szemantikus web
o a skalazhato rétegsegit megtalalni érdekes tartalmat.
o olyan infrasturktura megtalalas,a mely lehet6vé teszi a weben 1évd adatok integraalasat
o koztiik 1évd kapcsolatok definialasat
Ut a szemantikus web felé
o infék kllénb6z6 formakban allank rendelkezésre
m nyelvek
m grafikak, abrak, audio, videdk
o ez nem jelent a felhasznaléknak tul nagy problémat amugy.
jo lenne az adatokat kombinalni, koherens médon
o erre gyakran van szukség, pl utazasfoglalas
o asszocialni szolgaltatasok, informaciok kézott
A gépek butak
o részleges informaciot nem tudjak kezelni
képek értelmezése kihivas
analogiak megtalalasa
adatok kombinalasa necces
példa:
m google keresés gyakran nem jo
m utazasszervezés -> j6 lenne, ha profilozna engem a gép, akar egy j6 ugyndk
m adatbazis integraciok: allandéan ugyan azt megadni, mert mas a struktéra
e pedig de kiraly lenne rélam egy atfogé DB, orvosi - genetiaki adatok stb.
o az adatok, adatbazisok szemantikajat kell ismerni ahhoz, hogy kombinlhaték legyenek
Mire van tehat sziikség?
o metaadatok
o kombinalas
o kovetkeztetés
szemantikus web technikai célja egy olyan ifnrastruktura létrehozasa, amely
o 1. lehetdvé teszi wreben Iévé oldalak INTEGRALASAT
o 2. koztiik lévé KAPCSOLATOK DEFINIALASAT és jellemzését
o 3.azadatok ERTELMEZESET
Mi kell technikailag?
o 1.Cimezésre: URI
2. Adatmodelire RDF
3. Lekérdezésre: SPARQL
4. K6zo6s terminoldgiai definiciéra: RDFS, OWL, SKOS
5. logikai kovetkeztetési rendszerekre: OWL, Rules
példa: egy abra
o adjunk meg metaadatokat réla
o tripletek
allitasok harmas tagolasa
1. valamit allitok
2. 6sszekapcsoljuk egy szévegelemmel
3. szemantikai rendelést rendellink a kapcsolathoz, pl. tipusa a kapcsolatnak

o O O O

O O O O

RDF



o Rsource Description Framework - eréforrasleiré keretrendszer
részei:
m 1. Forras: egy elem, egy URI
m 2. Kapcsolat: egy iranyitott relacié két forras k6zott
m 3. Allitas: két forras egy 6ket 6sszekapcsold relacioval
Az RDF az ilyen tripletek altalanos modellje.
XML-el is kifejezhetd, meg mas szintaxissal is akar.
o triplets. RDF harmas: s,p,p.
m s és p URI-k, és o0 egy URI vagy egy literal
m http: ... svg; http:.../tipus ; “vonalgrafika”
o Az RDF harmasok altalanos modellje egy iranyitott, cimkézett graf
m csomopontok az alanyok, targyak
m élet az allitmanyok, tulajdonsagok
o géppel jol olvashaté
RDF-XML a hivatalos XML formatum.
m nem a szintaxis a Iényeg, hanem a modell
o URI-k szerepe
m barmilyen adatra vonatkozhatnak, egyértelmiien azonositott forrasok
m barki kredlhatja, beagyazzak az RDF-et a webre
m segitségukkel az adatok 6sszevonhatéak lesznek
e RDF-ben ez fontos
e pl. egy grafban
e alkalmazasok tudnak egysegeket kezelni a csoportosulasok mentén
SPARQL
o Protocol and RDF Query Language
o milliés nagysagrendben kezelnek RDF-eket az alkalmazasok
m kell anagy DB
m kell alekérdezb nyelv
SQL-hez hasonlé
Az alapoétlet: a lekérdezés egy grafmintat tartalmaz
m még nem teljes a specifikacio, de mar lakul
o Terminologiak
m ezeket ki definialja? milyen tulajdonsagaik vannak? Vannak-e kulonféle logkai
kapcsolatok? trazines kifiejezések?
Ontoldgiak
o A szemantikus webnek sziiksége van ontolégiakra
m egy adott teriilet leirasara hasznalt fogalmak és 6sszefiiggések definicidja
o kell tehat egsy webontolégiai nyelv, ami
m definidlja a fogalmakat, korlatokat, logkai jellemzéket, ekviavelnciat
o erre kitalat sepcifikaciok:?
m  RDFS (RDF Sémak) - szokészlet kleirté nyelv
m  OWL - webontolégia nyelv
o RDFS:
m két f6 fogalom:
e EROFORRAS
e OSZTALY



m ezek kézott vannak relaciok
e tipus: egyed egy adott osztalyhoz tartozas jelzése
e alosztaly: relacio két osztaly kozott. Az egyik osztaly egyedei a masiknak is
automatikusank elemei
m ez aformalizmus
m Ez még csak az ontolgdai definidlsanak alapszintje -> kell komplikaltabb esetekre is
megoldas
o Web Ontology Language OWL
m Boynolultabb lehet6ségekkel kiegészitve
e pl. osztalyok konstrukcidja
e tulajdonsag logkai jellemzése
o tranzitivitas, figgvény, stb.
m pl. Delfin definicié: Olyan eml6s, amely bizben él
e vegyuk az eml8s osztalyokat
e vegyuk az él tulajdonsagok
e tekintslk az emlésdk osztalyanak azon egyediet, amelyekre az él tulajdonsagot
alkalmazva a harmas targya a viz.
e értéktartomany-korlatozas amit csinaltunk itt
OWL-t érintd kérnyezet egy sor logkai, nem trivialis kovetkeztetést 6ssze tud vonni
tovabbi lehetbsegek:
e ontolégiak nagyon elbonyolédhatnak
e webontologiak vilaga, tehat k GI6nbdz6 nyelvek kdzott valahogy ekvivalenciat kell
teretmeni pl.
m  OWL fejlesztési iranyok
e nem teljes, nem lehet vele mindent leirni
o pl. valészinliség, fuzzy kapcsolatok
o Uj kdvetkeztetéseket nem tud levonni testver-szil6-nagybacsi

A szemantikus Web 6sszképe

= A szemantikus Web lepcs6s modellje: —

Proof
Logic
c
Rules / Query g %
g &
Ontology e
v

RDF Model & Syntax

XML Query XML Schema

XML Namespaces

o Unicode és URI - nemzetk6zi karakterformatum
XML - web fdefiniciok és szabalyok



o RDF-RDFS : allitasok URI-k segitségével
o Ontoldgia réteg: szétarak épitése, mar tudas, 6sszefuggések
o digitalis alairas réteg - hitelessgé
o Alkalmazasi példak
o 1. Kozosségi webportalok
m ifnromcaiotartalmat publikal k6zos témardl
m  kOzOsség tagjai termelik, indexelik, kategorizaljak 6ket
m  Webportal csinalhat ontolégiat, -> segit a tartalmat leirni
e Ujfogalmakat tud megtalalni
e Ujabb tényketet tud kdvetkeztetni
2. Multimédia gyiijtemények
m szemantikai annotaciok a képekre, hangokra, stb.-> gylijtemény kategorizalasa
m  mukltimédias ontolégia: média-specifikus vagy tartalom-sepcifikus.
e taxondmiaszerliség
e leiras
m Butor bolt vagy zenegylijtemény, sitlsu, meg el6adé
3. Valallati webportal-kezelés
m egy cég, és sok aloldal
m felhasznal6 szeretene valamit megtalalni, de nem abban a terminolégiaban gondolkodik,
mint a nagy ceg
e egyedi keresd, reklam brossurat akarok stb.
e felhasznaldkkal is lehetne kiilon taxonémiank
e ¢és ez 6sszekapcsolhaté lenne a szakért6i nyelvvel. pl. orvosi kifiezések-
hétkdznapi
4. Web 3.0 keresémotorok
m  StumbleUpon
e személyre szabott keresések, érdekl6dési kdrnek megfeleléen
e tObbi hozzam hasonl6 felhasznalo talalatai
e csak az érdekes dolgok, hiaba eldugott,de az én érdekl6désemnek tetszd
5. Agensek és szolgaltatasok
szabadidé tevékenységet tervezd agens -> ram szabja az utazast
megvizsgalhatja a film, étterem szokasaimat
google mar hasznalja reklammegjelenitésre
kell hozza
e egyéni ontologia
e szolgaltatasi ontologia

(©)
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o Osszegzés
o WEB 3.0 -> még nem mesterséges intelligencia
o Jobb alkalmazasok, mint Web 2.0
o Tavoli jové
m WebOS?
m Intelligens rendszerek?
o WEB 2.0 = Facebook és Web 3.0 = StumbleUpon, Web 4.0 = intelligens web.



8. Szolgaltatas konvergencia, kontextus

e Szolgaltatas konvergencia

O

O

O

ez lesz a jov6 nagy trendje?
def: a konvergens szolgaltatasok olyan szolgéaltatasok, amelyek kiegészitik egymast oly
modon, hogy az eredé egyiittes értékiikk nagyobb lesz, min az 6sszetevdk kulon kildn.
pl.: egyésges Uzenetkildés sms-email-hanglizenet-faxok-integralt csomag
két er6 kiegyensulyozasakeént jOhet létre
m tOmeggyartas vs testreszabas
Metcalfe’s torvénye : egy halézat gazdasagi értéke egyenld a felhasznalok szamanak
négyzetével
m facebook
Hatasai két altalanos formaban vannak jelen:
m 1. Fenntarté konvergencia - kihasznalja a tdmeggyartas eréforrasait, sustaining
e Novekményes fejlesztések az alap szolgaltatasokban, hogy gyorsabb, jobban
mikodjenek
szolgaltatdsok maradnak, uzleti modellek maradnak, kiegészilnek
gyartok és sszolgaltatast nyujtok elégedettek - pl. SMTP haldzat szinti
konvergenciaja-elterjedése
m 2. Bomlaszté konvergencia - tdmeges tesztreszabas kreeativ potencialja, disruptive
e Bomlas torvénye: amig el nem érjiik a felhasznaldk egy kritikus tomegét, a
technolégia valtozasa csak magat a technoldgiat érinti
e miutan elértiik a kritikus tomeget, a tarsadalmi, politikai és gzadsaagi
rendszerk is megvaltoznak
o pl. hogyan lett facebook minden mar helyett.
o pl. SMS
e alényeg, hogy korabban nem ismert modokra tér at a felhsznalo
mi a k6zds a két folyamatban: a kontextus

o Kontextus

O

O

def: A kommunikacioé cselekménye mindig része egy nagyobb kontextusnak
a felhasznalét jobban ki tudjuk szolgalni, ha megfelel6en kapcsoljuk adott kontextushoz,
amelyet a szolgaltatas tdmogat, és amely megadja a kommunikacié céljat.
egy peélda: gyarté weboldala
m van rajta ajanlatok oldal, meg beagyazott net-to-phone telefoniat tartalmaz
masik példa: otthon vagyok ésvalamirél szeretnék donteni a feleségem bevonasaval
m a feleségem vagy akocsiban, kertben stb. van
m én nem akarom kitalalni, hogy hogyan érem 6t el, csak érjem el valahogy.
m szeretném, ha az inf6 elfjhutan hozza -> attdl fliggéen, hogy hol van, kapja meg
Kovetkezmény:
m a szolgaltatdsoknak el6bb-vagy utobb éntudatosasn kell miikédniiik
e miért hasznalom
e milyen feladatra hasznalom
e miacélom
e mik kellenek hozza?



O

O

m meg ez nem ma lesz.
m mobiltelefonoknal mar nagyon sok torekedés ra, de inkabb el6re kitalalt szkenaridok mint
intelligencia
Kontextus logisztikai probléma:
m egy adott kommunikacié kontextusa fontos, de csak egy részhalmaza a
kontextus-folytonossag megdérzése problémajanak
m eltaroljuk a kontextust
e pl. egy késébbi targyalasik
hogyan lehet koherens kommunikacié-sorozatot fenntartani?
megoldas: kontextus menedzsment
e ok - okozat
magyarazatok
egyéb paraméterek
ezek elrendezése,
ezek mind kontextus informaciok lehetnek
Kontextus menedzsment
m torténelem:
e 90’ években szolgaltatas hogy hivasfogadast iranyitsak
e felhasznaldi interfész
e KkésoObbiekben GUI-k, weben keresztul
o nem volt kirddly, ismételni kell az informaciokat,
o szinkronzialni kell
o formatumok kozott atemen
o kontextusok megosztasa volt a hianyossag

m jelenlét
e személyes kontextus menedzsment
o a kommunikaciomban valé kifejezés a jellemz8imrél, skype elérhetdség
e jelenlét menedzsment fontossaga megnétt az azonnali Gzenetkildési
szolgaltatasokkal

Adaptiv kommunikacié

(@]

O

uton jarunk felé
Egységes iizenetkiildés - UM - univied messaging

m hanglzenet, email, fax stb. egyUttes tarolasa, visszakereésse, stb.
Egységes kommunikacié - UC - Unified communication -

m UM valds idejal hozzaféréssel

m a felhasznaldnak van egy profilja, hogy mikor, és milyen médon szerete elérhetd lenni
Az adaptiv kommunikcaié egy UC varians -

m ami képes tanulni intelligens médon a jelenlétet
Szolgaltatas kontextus felderités

m ha nem ismert minden interakciéban résztvevd fél, vagy eszkdz

m esetleg nem ismerjuk az 6ket 6sszekdz6 kontextust

m akkor fel kell deriteni

m és a kapott infok apajan Iépni kell bizonyos mechanizmusokat - pl. egyeztetni kell

eszkdzok kozott
m  Miket tud egy eszkdz?
e jelenléte van fizikailag,



szomszédjait megmondja
képessgeit ismeri
onkonfigurallés
e egyuttmikddésre képes mas eszkdzokkel
m Elhelyezkedés felderitése
e mobilok esetében kilondsen fontos
e kritikus lehet vészhelyzetek esetében
o mennyire legyen tehat pontos?
o mennyire sérti a maganszfréat?
o technoldgiak: GPS, Bloototh, GPS?
o Pozicié alapu szolgaltatasok:
m stratégialig fontosak!
e hasznos tartalom szempontjabol
e |okalizat informaciokrol
e egyenesen kiildhet6 a felhasznaléhoz
o pl. otthon vagyok, vagy meléban,
o pl. alszok vaszleg, edzek valszeg, eszek valszeg lokalizacié alapjan

UBIQUITOUS
o = mindenitt jelen Iévd szamitégépek
m fiziaki kérnyezetben
m beagyazottan, lathataltanul, stb.
PERVASIVE
o = ahatd szamitastechnika
m kityOk behall6zzak az életiinket
m  mobil szamitastechnikaieszkdzdk és a fix eszk6zdk kombinacidja
m Ubiquitous szinonimaja
AMBIENT
o = ambiens intelligencia
m intelligens felhasznal¢ interfész a Iényeg
m ami mindenutt jelen van
Kontextus-tudatos athaté pervasive rendeszerek
o 1. érzékel
m azonositok, vagy cimkék
e pl. RFID radiéfrekvencias azonosité
e pl. RFID cimkékkel ellatott objektumok kdzul melyik hianyzik
e pozicio infé
m hova egyylk a szenzorokat?
e szobaban, embeerben, beagyazthatjuk
m aktivitas érzékelése a kérnyezetiinkben
e mozgas, valaki elsétal eléttiink, Gresedk a h{ité
m szenzorok halzoatat is épithetjuk
e leltdr menedzsment, RFID cimkék, mi fogyott el
kozlekedési alkalmazasok, ddugofigyelés
épulet monitorozas, vezérlés
koérnyezet monitorozas, arizjelzés, foldrengés-elbrejelzés
hadaszat, felderités, infrastrukturavédelem, bizotnsag



m szenzorhalézat
e sok szenzorbdl all
nagy tertleten elszorva
lekérdezhetbek belblik amit érzékelnek
és progrmaozhatoak feladaokra
Egy szenzor node lehet
o PC
o Kis program, RasberryPI
o okos por, mikroelektronika
o atlathatd pervasive szamtastechnika ilyen szenzorokat hasznal szituaciok
felismereésére
o pl. hang, idé, telefonhasznalat, gyorsulas, stb.

o 2. “gondolkodik”
m Két nagy mod:
e 1. RACIONALISTA
o prébalkozik megismerni a vilagot pusztan érvelés segitségével
e 2. EMPIRISTA
o probalkozik megismerni a vilagokt az érzékei segitségével
m altaldban a kett6t 6tvozni kell.
m Gondolkodas folyamata:
e 1.informaciok begyiijtése
e 2. érvelés atudas megszerzésére
m tehat kovetkeztetiink
o 3. cselekszik
m  miutan
e 1. begyiijtottiik az informaciot
e 2. azonositottuk a szituacot
o eljott a cselekvés ideje.
m nagyon fontos a megfeleld id8!
m felhaznalénak meg kell maradnia dontéshozénak
e felll kell tudja biralni a cselekvést
m akar tervezni is tudjanak az Ggynok alapu rendszerek
CALMA
o példa kontextus-tudatos rendszerre
o Context Aware Lightwaight Mobile Agent
m intelligens mobil szoftver tgynodk
m ami kontextus tudatos
m web szolgaltatasokkal egyutt torténd intekaciok
o BDI
m Beliefs, Desires, Intentions
o Mobil igyndk mindentt jelenévé szamitasthecnikai tamogatas
m memoria, kapacitas korlatozott, eréforrasok valtoznak, kapcsolati szint is
ha eréforras kifogy -> migral
Osszekottetés valtozik -> valt kapcsolatot
megbizhatatlan kapcsolat esetén nem fog bele vesdzélyes miiveletbe
stb.



o kihivasok:

m székapcsolas
m savszélesség valtozasa
m esz0zok korlatisak
m kiszolgal6 oldali valtozasok
m  mobilitas veszélyei
o hasznalat példak:
m elsétalok egy mozi elétt, ahol van wifi -> csatlakozok ra
m elvégezni egy szamitast-: iunkabb otthoni VPN en kereszilt az asztali gépemen

o Osszefoglalas

de ha nincs net, akkror duzzogva a telefonon is

m ACALMA

BDI tgyndk modellt alkalmazva

kontextus-tudatos miikdédést valosit meg

mobil gyndkok alkalmazasaval

egy mindenditt jelenlévd kérnyezetben.

mikdzben az emberi meggy6z6dés-kivansag-szandék mentalitas filozofajabdl
merit

m Jellemz6i:

o példa:

Racionalitas : Gigyndk mentalis allapotaira alapozunk

Mobilitas: mozog az ugyndk egy szerverrél a mobil eszkdzre, stb.
Kontextus tudatossag: eleinte a mobil eszk6zdn futok

Szocidlis viselkedés: mas ligyndkokkel kell kommunikalnom

m  mozijegyet veszek

book movie ticket feladat kijelélve
megadom a preferenciakat, elindul egy helyi Ggynok aki a feladatot felosztja
részfeladatokra
helyi Ugynok mas ugynokdoket biz meg a subtaskokkal
o egyik ugynok sajat gépemen Iépjen fel netre, és kérje meg a helyi CALMA
ugynokot hogy foglaljon jegyet a mozi szerverén
o amasik terv vész esetére hogy webszolgaltatassal tegye ezt meg -> ha az
els6 nem sikerul

9. Ambiens szolgaltatasok

e Kérdés: kontextus-tudatos mobil szolgaltatas esetén mi az informacaid?
o valasz: az elhelyezkedés a kulcs kontextus infé
o Elhelyezkedés alapu szolgaltatasok
e Ambiens szolgaltatasok
o akodrnyezeti tényezdk figyelembevétele!
o azok a szolgaltatasok, amelyek kotédnek a felhasznalo6t koriilvevé kdrnyezetre,
o ott helyben hasznosak
e Elhelyezkedés vs ambiens szolgaltatas



o ambiens: logkiai teriilet, ezek egymasba agyazédhatnak
m egy id6ben tobb logikai helyen is lehetek
o terilet: elkiilonul
e Feladat:
o automatikus felderitése az ambiens szolgaltatasokank
o ha tdbb logkaii terlleten belll vagyok, akkor az 6sszes
e Hely alapu e-kézdsségek
o PBE - place-based e-xommunitites
o geografiailag relevans szolgaltatasok és résztvevok osszessége
m pl. egy szélloda kdzdssége: WLAN a szallovendégeknek
m egy virtualis teret alakitanak ki
o geografiai terllete hatarain tul nyul, lehet mashonnét is csatlakozni
o smart mob és virtudalis mobil kbzdsségek
m ad-hoc modon
m  mindenkinlk van egy mobil eszkdz
m talalkozok szervezése
e kozosség alapu forditott arverés
o PRA proximity based reverse auction
o e-piactér
o szeretnék enni egy hamburgert, ki ajanl érte a legjobbat?
m bizonyos megkotések, engedmények
o licitalnak a résztvevék, én meg dontok
o id6korlat
Résztvevok:
m felhasznaléi iigyndk
e képviseli a felhasznalot, asajat eszkdzén
m Broéker iigyndk
e fix szolgaltaton fut
e fogadja a kéréseket
e claddkkal és flehasznaldkkal kommunikal, kooridnal
m Eladé Gigynok
e |icital, elad

10. Internet of Things

e Garnter hype cycle, elvileg most van a csucsan, 15-ben ez volt az egyik legjobban hypeolt témakor
média torés
o avalo vilag és virtualis vilag kézoétt jon Iétre, ha informacié hozunk visziink at egy hordozorél egy
masikra. Pl. vonalkod bekeril a DB-be
o az emberek ligyetlenek ennek kezelésében
m adatrogzitd...
e Az loT technolégia automatizalja az internet és fizikai vilag atihadlasat, eltorli a tranzakcios
koltségekt a valé vilag - virtualis vildag média-torés esetében
o loT



RFID és vezetéknélkuli szenzorhaldzati technolégiak?
medig valami mindent 6sszefoglalé buzzword?
Dolgok internetje: aminek IP cime van?
Eurdpa centrikus valami?
def1: a vildag mindegyik fizikai dolga internetre kotott szamitégéppé valhat
m = okos dolgok
e Okos dolgok
automatikusan tudnak szarmaztatni és valtani allapotok kozott
kommunikaljak ezt egymassal és a kornyezettikel
ami nem tul okos dolog: aminek egyetlen allapota van és nem kommunikal
tehat kb:
m képesek észlelni a kontextust
m képesek kommunikalni
m képesek internetes szolgaltatasokhoz hozzaférni
m képesek interaktalni emberekkel
e Folytonos kommunikacié
o Emberi alap dolog, metakommunikacid
o adolgok és aruk is szintén kommunikaljanak hat
m  “érzelmi’ képességekkel ruhazza fel a targyakat?

o O O O O

o
(©]
o
(@]

e Vizié
o Az intenret kiterjed a targyakra -> és a valo vilagra
o fizikai hozzaférési pontok az intenrenthez a targyak
e Mar egy ideje tobb a targy, mint az ember a neten
o 2015-re 25 milliard eszk6z, 2020-ra 50 millliard
o vannak mas szamok, de ez az arany
m fejenként 5-10 kapcsolodo eszkoz
m jarmivek
m fogyasztasmérdk .m“ﬁ:,’r’;i,m
m processzorok...
e Adatfeldolgozas
o 1. nyers adat
m feldolgozva 6 az informacié
o 2. informaciobdl lesz a tudas
m ami valakinek a birtokaban van
o 3. bolcsesség a tudasbdl + tapasztalatbol lesz
e Az emberek

o fejlédnek, mert kommunikalnak FineniBe A ts
o ha valamit felfedezétl, nem kell megint feltalalni, csak
elmondani

o loT nagyon sok adatot ad hozza a vilaghoz
o internet pedig nagyon jél tudjaa 6ket kommunikalni
e |oT kontra internetes vilag
o Fébb jellemzdék a két vilagra:
m Erés
e internet végberendezései teljes szamitdgépek
e rendszeres hozzaférés kell a villamosenergiahoz

Less
Important



e emberekkel kommunikalnak
m Lathatatlan
e adolgok kicsik, gyengék
e alacsony energiafogyasztassal
e Kkorlatoltak érzékelés, informaciofeldolgozas terén, nem tudnak interaktalni annyira
m  De mig PC-bdl (telefonbdl, Mp3 stb. ) millidék, addig loT-bol Milliardok vizionaltak
e ¢és kdzulik nem akar mindenki emberekkel kommunikalni
m O lenne egy Uj haldzati struktara!
Hozzaférés ellentétek:
m PC-nek szélessav kell
m loT-nek alacsony energiafogyasztas és kevés savszélesség elég
Globalis azonosité
m [P tokéletes
m Babilon
e tul sok és tul nagy kapacitas - Uj megoldasok? IPv6?
Ki van k6zépen?
m Felhasznalé
e minden webes, www, email
m Agép
e felesleges cicomak nem kellenek
e ember nélkili szamitastechnika?
Min van a fékus?
m  Kommunikaciéon : WWW
m Erzékelésen : adatok eldallitasa, érzékelések digitalizalasa

e loT megvalésithatésaga

O

O

az loT otlet nem uj
a technoldgia most értett be
m csOkkend méret és kisebb ar, javuld energiafogyasztas mellett

o |loT képességek

O

kommunikacio, egyuttmiikodés

m egymassal, vagy az internettel

m vezetéknélkuli megoldasok, WPAN, stb.
azonositas, cimkézés

m megtalalhatésag ES cimkézés

m RFID

m  NFC near Field communication, vonalkédok
érzékelés és beavatkozas

m infékat gyUjtink

m ataghyak manipuldljak is a kornyezetet

m interenten keresztil vezérelhetéen

m mikroelektronikai eszk6zok
beagyazott informacioé feldolgozas

m szenzor informacidk helyben feldolgozasa

m vagy memoria felhasznalasa
helymeghatarozas

m GPS



m  Wifi, halézat
m RFID
e Internet kontra WWW
o Az internet fizikai réteg,
m elsddleges feladata az adattovabbitas
o A WWW egy alkalmazasi réteg az internet felett
m elsédleges feladata interfész nyujtasa az informaciécseréhez
e Dolgok haléja ezek alapjan
o Internet kiterjesztése a fizikai vilag felé
o infrastruktara szinten: internet része
m ip cim, IPv6, hozzaférési technologia, DNS stb.
o alkalmazas szinten: loT- alkalmazasok mindig hasznalnak intenrent alapu szolgatatasokat,
igy ez egy alkalmazasok specialis kore is
o Ertékteremtok
o loT alkalmazasnak hét f6 értékteremtdje van

1. egyszerusitett manualis kozelsegi jelzés

2. automatikus kozelségi jelzes o
3. automatikus szenzor jelzés Wi
4. automatikus termekbiztonsag RNl
5. egyszerl és kdzvetlen felhasznaldi

visszajelzes
6. kiterjedt felhasznaldi visszajelzés - felhasznalok
7. gondolatformalo visszajelzés integracidja

O

a dolgok képesek a sajat kdzelséglket, neviket k6zodlni. -> dnkiszolgalé pénztar, RFID olvaso,
fotocella ajto nyitas, tlzjelzés stb.
Ertékteremtd: alkalmazottak életét megkdnnyiti, munkaerét sporol, stb.
ugyan ez van a tébbinél is
egyszeri visszacsatolas:bip, led, autdkulcs segit megtalalni az autét, stb.
kiterjedt felhasznalo visszacsatolas: az egyszerlbb kiegésztése, atjard, ar-6sszehasonlitas,
tanacsadas, csomag reklamok, személyreszabas
e |oT kihivasok és korlatok
o IPv6 telepitése
m mert elfogytak a 4-es cimek
o Szenzorok energiaja
m Onfenntarthatéak tudnak lenni?
o Szabvanyok
m nem nagyon vannak a biztonsag, architektura, kommunikacio terén még
m valszeg sosem lesz
m az loT vilaga elhagyja a digitalis vigal tiszta, zart, konzisztens és 6nall6 vilgaat
e tehat nagyon valtozatos lesz, dsszefoghatatlanul
e Tarsadalmi és politikai kérdések

o O O O
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o Megbizhaté adat: nehéz befolyasolni, gépek gyliijtik csendben és folyamatosan
sajnos a csendes megfigyelés -> maganélet sértése?
o Biztonsag kontra szabadsag
m  Kényelem kontra adattitkossag
m vannak azért fenyegetettségek, ellophaté adatok
m ki fogja ezeket birtokolni, gy(jteni? hiszen piaci értéke is van -> Gooogle
o Technolédgia fiiggés
m tudnak gaz nélkdl élni?
m  milyen lesz ha a gyerekem internet nélkll lesz képtelen élni, és mondjuk egyszercsak az
elmegy?
technologia fliggbéség egy létezé dolog
személyes fennhatdésagunk elvesztése
konkluzié
o loT = Internet of the not so smart of things

. A joVvO internetje

A jové internet egy altalanos fogalom az internet 0j architekturajat célzé kutatasi
tevékenységekre
o halézat virtualizacio
o felh® alapu szamitastechnika
o halézatmenedzment
tiszta lap vs fokozatos evolucio
egy vizio:
o gyors, rugalmas, fogékony az emberek és gépek igényeire, kontextushoz kapcsolédé
alkalmazasok és traltamka hozzaférés, dolgok, infrastrutkura
folyamatosan valtoznak az alapelvek, ez az egyetlen érokérvényi térvény
Tervezoi alapevlek az interneten ma
o Heterogenitas tamogatasa
m tehat sokféleség van minden szinten
m autonom rendszerek vannak, sokféle megoldassal 6njaroak
m lazan kapsolas
o Skalazhatésag
m kotelez6 érvényil hogy minden ez legyen
m néhany f6tdl tébb millidig
m nemlinearitasok
o Robosztussag
m minden protokoll implementacié egyutt kell mikddjon a masok altall megvaldsitott
implementacidkkal
m Szoftverek esetén minden hiba legyen lekezelve, nem léghat ki 16lab egyik appnal sem
o Alkalmazkodé képesség
m adaptalddni kell a trendek és technikak valtozasahoz
m bévithetéség, nem Ujrairas teljesen
o Modularizacié



m dekompozicié -> ha szét tudsz valasztani dolgokat, tedd meg
m  kil6n-kuldn kezelhet6 modulok
Laza csatolas
m f6leg Uzenet alapu
m nem flggnek egymastdl az eszk6zok
m egyszerUsiti a tesztelést, hibakeresést,
m  minimalizalja az interakciot
m neheziti a szinkronizalast
Lokalitas elve
m helyivaltoztatasok -> cska helyi hatassal birnak.
e caching, pl.
Vég-Vég e2e elv
m alegfontosabb alapelv
m Semmilyen mechanizmust nem a halézaton BELUL valésitunk meg, ami
megoldhaté a VEGPONTOKON!
m a halézat csak a kapcsolat szélgaltatast nyujtja
m  kdvetkezmény, hogy a halézat
e transzpareens
e nem kell allapotinformacidkat kezelni
e Jltalanos transzoport szolgaltatas sok heterogén alkalmazasnak
o ellentétben pl a PSTN-nel
Egyszeriiség elve
m KISS Keep It Simple And Stupid
Kapcsolat nélkiili csomagkapcsolas, elosztott adaptiv Utvalasztassal
m legjobb szandék
Egyuttmiikodd halézatok halézata
m halézatok halézata?
m Utvonalvalasztas
m kovetkezmények:
e IT architektura egyszinti (flat) IP cim, csomagformatum
e Tdbbszintl kontroll struktura mégis

O

O

O

e}

O

O

Az internet tervezdi alapelvei — ma, 6sszefoglalva:

1. Heterogenitas tamogatasa

2. Skalazhatésag

3. Robosztussag es alkalmazkodo kepesseg

4. Modularizacié

5. Laza csatolas

6. Lokalitas

7. Vég-vég (e2e) s minimalis beavatkozas

8. Egyszer(seg

9. Kapcsolat nélkili csomagkapcsolas, elosztott adaptiv utvalasztassal
10.Egyuttmikod6 halozatok halozata

O

o Ezekbél a jovo internet alapelvei:
m 1. Heterogenitas



e erdsddni fog, mert egyre tébb elem lesz
m 2. Skalazhatésag
e nodvekednek az eszkdzszamok!

m 3 Robosztussag
e id6- és kuldetés kritikus rendszerek
e Kkiszoritja a postat, ujsagot, misorszord haldézatokat
e minimalizalni kell a nem mikodést

m 5. Laza csatolas

m 6. Lokalitas

e On-stabilizacid elosztott rendszerekben
e ki is kell terjeszteni a lokalitast

Az internet tervezdéi alapelvei - ma
Jové internet tervezéi alapelvei

Ts this robustness...
or just big and dangerous!

¢ & @

e Dolgok, amiket adaptalni kellene:

o Egyszeriiség elve

m egyszerl a maghaldzat, de bonyolult végpontok -> komplex problémak viszont
Ohatatlanul is megoldast igényelnek. pl prioritas

m  KISS helyett -> amennyire egyszerlen lehet, de ne egyszeriibben
m egyszeriliség és skalazhatésag egyiitt jar

o e2eelv
m minimalis beavatkozas loT kommunikaciés atjarok esetében engedékenyek a

feldolgozasra

o Robosztussag
m hogyan cseréljuk a motort repilés kézben?
m Onvédelmi struktara ?7?

o Modularizacio
m atviteli cim az IP-t6l figg, a TCP verem nem cserélhetd csa ugy le jelenleg
m -> polimorfizmus
m -> egyértelm( elnevezés és cimzés?

e Lecserélt alapelvek tehat:

o Polimorfizmus
m ugyanaqzon komponens eltéré viselkedése
m Cél az architektura egyszerUsitése

o Egyértelmii elnevezés és cimzés kiterjesztés
m végpontok, eréforrasok, adatok, szolgaltatasok egyértelmi azonositasa

o e2e kiterjesztése



m vitatott
m torlédasveszély, allapotinformaciok, csomé olyan kérdés ahol j6 lenne az intelligencia
halézaton belll
o Uj alapelvek

o Eréforras-tudatossag
m adatkdzpontusag helyett szolgaltatas-kdzpontusag

o Megbizhatésagi logika
m szamithatunk ra: megbizhato, felelésségre vonhatd, ellenérizhetd

o Informaciocsere végpontok kozott
m Vvalasztasi lehetéségek nyujtasa, dontések

e Megoldasi javaslat 1: Globalis Virtualizaciés Architektura GVA
o ajelenlegi rendszerben az IP cim szerepe tulterhelt!
m |P cim = azonositd + lokator
m ennek eredménye:
e nemkvanatos komplexitas
e minden végberendezés azonos protokoll-vermet implemental
m ésrilnek az alapelvek:
e egyszerliség
e skalazhatosag
e heterogenitas
o szét kéne valasztani az
m azonositét

ésa
m lokatort.
o Ezekre nagyon sok 6tlet van, néhany épul a mostani megoldasokra, néhany meg tiszta lappal

kezd

e Megoldasi javaslat 2: loT6
Utban az IPv6 alapu jové loT felé
loT6 egy kutatasi projekt témaban
a célja, hogy jol skalazhaté IPv6 alapu szolgaltatas oreintalt architketirat hozzon létre
Elvarasok

m informaci6 széotsztas
multi-protokoll egyittmiikddés
eszkdz mobilitas, integracio
felh8szamitas,
IPv7

O O O O

o Osszegzés
o Az internet Uj kihivasai csak részben kezelheték az infrastruktira névekményes fejlesztésével
o A tervezésiiranyelvek kulcsszerpelet jatszanak az internet arhcitektira fejlédésében - minat

ahogyan eddig is.



12. Internetes fogyasztoi trendek

-—

. Streamelt videdk
. Segitékész otthonok
o elarasztas, csétdrés, dugulas, htd kifogyott, valaki hazajétt, hirek a firdészobai tikrén stb.
e 3. Gondolatok megosztasa
o Smiley , gesztusfelismerés, médalejatszok vezérlése, kommnikacié gondolatta
. Okos polgarok
o energia-felhasznalas app, forgalomfigyelés, vizminésségellendrzés
e 5. Megosztas
o spérolni a megosztassal fontosabb, mint a profit
o haztartasbeli eszk6zok, szabadidds eszkdzok, étkezések, kozlekedés
. Digitalis tarca
o nem csak a kapé
e 7.Eninformaciém
o Személyes informacidk megosztasa
o titkositott kommunikacion keresztl
e 8. Hosszabb élet
o egészsegugyi appok
e 9. Robotok
o ottohni egyszerl taskokra
e 10. Gyerekek
o Gyerekek mar ebben nének fel, az intenret természetes része az életnek

N
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13. Targy attekintése, legfontosabb alapelvek

Szolgaltatasol

ity Fragmentation

= A szolgaltatasok
képessegeket
nyujtanak a
felhasznalonak

—> a kbzeppontban a; =
végfelhasznalo all,
nem a halozat!

Szolgaltatas mindésége Habar a QoE egy
szubjektiv mérték, méegis
ez az egyetlen, ami a
felhasznaldknak szamit a
szolgaltatassal
kapcsolatosan! 43\}_

p)
.7,
QoE 2%
« Emberi

tenyezdk

Atviteli
QoS

* IntServ,
DiffServ,
MPLS...

Hogyan garantalhat6 a (gyakran QoS-ként emlegetett)
o atviteli szolgaltatas minésége?



IntServ, DiffServ, MPLS 6sszefoglalas

 IntServ (RSVP) biztos (matematikailag igazolhatd) QoS
hatarértékeket, de nem skalazhaté.

= DiffServ gerinchal6zatokban hasznos, ahol egyedi
alkalmazas folyamok helyett forgalom aggregatumoknak
biztosit garanciat.

« MPLS 6nmagaban nem egy QoS technoldgia, de nyujt
olyan funkcionalitast amely megkodnnyiti a QoS
biztositasat.

Attérés nyilt rendszerekre - ,,minek?” TKE?Y!
KE ¥ avs

= A hal6zat megnyitasanak célja: Lehetéve tenni az
alkalmazasok szamara a kdzcélu halézatok kommunikacios
képessegeinek elereset.

= Az APl koncepcid hasznalataval a tavkozlésben lehetdség
nyilik hordozhato, technolégia- és protokollfiiggetlen
alkalmazasok fejlesztéseére.

= Megjegyzés: Kb. 3 millid professzionalis szoftverfejleszté
all szemben kb. 10 ezer specializalodott tavkézlesi
szolgaltatas fejlesztével!




Web szolgaltatasok és SOA
eb szolgalta KEYTAKE
A Web szolgaltatasok egy... A\ WAY

= halozati gép-gép egylittmiikodés tamogatasara tervezett szoftver
rendszer,

= automatikusan feldolgozhato leirassal (konkrétan WSDL) megadott
interfésszel rendelkezik.

A legmegfelelébbek olyan integralt alkalmazasok/szolgaltatasok
Sszamara, ahol...

= az interneten kell miikédniiik (azaz a sebesseg és megbizhatésag
nem garantalhato);

= az elosztott rendszer komponensei kiilbnb6z6 platformokon, mas-
mas gyartok eszkézein futnak.

Web 2.0

= T6meges egyiittmiik6dés megvaltoztatja a
Jjatékszabalyokat!

= AWeb 2.0 alapja a kollaboracié.

= A Web 2-es éraban felhasznaloi hozzajarulas
halozati hatasai a kulcs a piaci dominanciahoz.

= Kulcskérdés: ,Kié az adat?”



Web 3.0

= Alapdilemma: Az Interneten meglévé tartalmak struktaralatlanok.

= Megoldas(?): szemantikus Web
= lehetdve teszi a Weben lév6 adatok integralasat,
= a kOzottuk levé kapcsolatok definialasat és jellemzését,
= az adatok értelmezését.

= Mindehhez szUkseg van:
1. cimzésre: URI
2. adatmodellre: RDF
3. lekérdezésre: SPARQL
4. terminolégiara: RDFS, OWL, SKOS
5. ontol6giara: OWL, Rules

Szolgaltatas konvergencia

= eredd egyuttes érték nagyobb lesz

= A konvergencia hatasai :
» Fenntart6é konvergencia (sustaining convergence)
= ...kihasznalja a tomeggyartas erbéforrasait,
- Bomlaszté konvergencia (disruptive convergence)
=...kihasznalja a tbmeges testreszabas kreativ potencialjat.

,Amig nem érjiik el a felhasznaldk egy kritikus tbmegét, a
technoldgia valtozasa csak magat a technologiat érinti
(=fenntartoé konvergencia).

Miutan elértiik a kritikus témeget, tarsadalmi, politikai é
gazdasagi rendszerek is megvaltozhatnak
(=bomlaszto konvergencia).”

<
(>,

&



Kontextus

« A kommunikacio cselekménye mindig része egy nagyobb
kontextusnak.

= EI6bb-utdbb a kommunikaciés szolgaltatasoknak dntudatosan

(self-awareness) kell mikddniuk:
- érzékelve, hogy miért hasznaljuk, EE%‘,‘@
- milyen feladatot tamogatva ezzel, Y

= milyen cél elérése érdekében,

= amelyhez mint ,csapattag” kell egyiittmiikédve
hozzajarulnia.

= Blvszavak: ubiquitous, pervasive, ambient, place-based

= erzekelés/gondolkodas/cselekves

loT - Internet of Things ,
w . S
- Az loT egy viziot fogalmaz meg, amelyben az internet _/#4%a%

kiterjeszkedik a valo vilagra.
- ,2020-ig tébb mint 50 milliard kapcsolodo eszkéz”

loT _kontra” internet:

- Az loT vilaga elhagyja a digitalis vilag tiszta, zart,
konzisztens és 6nallo vilagat.

= Az |oT alkalmazasok pont olyan valtozatosak, mint a
fizikai vildag maga, rendkivil sokszind technologiai
megjelenést eredményezve



JOvo internetje
« ,A jové internet eqy altalanos fogalom az internet uj
architekturajat célzo kutatasi tevékenységekre.”
= haldzat virtualizacio
= felhd alapu szamitastechnika
= halézatmenedzsment

A folyamatos valtozas alapelve talan az egyetlen olyan,
amely 6rék érvényl marad az internet vilagaban.”

« Az egyszerlséq és skalazhatdésag a ket legfontosabb,
szorosan 0sszefliggd jovo internet tervezési iranyelv!

14. Vizsgakerdés kidolgozas

e Diasor, els6 kérdés Adjon egy tetszéleges példat kontextus-tudatos szolgaltatasra. A példan
keresztiil mutassa be, milyen kontextus informaciokat hasznal a rendszer, azokhoz hogyan képes
hozzajutni a felhasznal6 aktiv kozremiikédése nélkiil (context management).

o kontextus: kommunikacié cselekménye mindig része egy nagyobb kontextusnak

m extra tudas egy kommunikaciérol, a benne szerepld felekrol.

m valamiféle értelmezés

o kontext tudatos: érzékel, informaciot gylijt a fizikai vilagbdl Szenzorok segitségével.
m pl. fUstérzékeld, mikrofon, 6ra, stb.
o Context management:

m egy kontextus megértése, megragadasa -> szinte lehetetlen, de

m akontextus egy jol definialt hasznos 6sszetevdje az elrendezés, id6zités, helyek,
résztvevd felek stb informacié

m ezekbdl vonok le kdvetkeztetéseket

o [Egyszerii példa:

m telefonalni szeretnék a bongészémbdl a feleségemnek, hogy dontést hozzunk
valamilyen vasarlast illeten.

m A weboldalban a profilom alapjan betdéltott telefon adatok segitségével beépil egy
telefonhivas gomb, ami felhivja a feleségemet.

m  Nekem nem kell tudnom, hogy 6 hol van, és mit csinal. Azonban az 6 targyainak okos
k6zbssége képes meghatarozni, hogy merre is tartézkodik: példaul a telefonhivassal
egyidében a weboldal megkapja azt az informaciot, hogy éppen vezet és az autéban Ul->
szenzorok jelzik hogy jar az autd, és a feleségem telefonjaban elhelyezett érzékeld érzi,
hogy 6 benne Ul. A gyorsulasérzékel6 és GPS adatok alapjan azt is tudom, hogy



autopalyan halad, nem technikas szakasz, mondjuk 2/56s fokozatu a zavarasom, és
mivel ez a kiiszébérték alatt van, atengedi a hivasomat.

m ekkor az autd kozli vele, hogy hivasa érkezik t6lem, és éppen egy bizonyos vasarlassal
kapcsolatban érdekl6dok. Ezt mondjuk az auto kijelzéjére ki is irja az adatokat arrdl, amit
én nézek weboldal, mert annak kapcsan hivtam fel.

Diasor, masodik kérdés: Hogyan adhaté garancia a szolgaltatas minéségre (QoS) differencialt
szolgaltatasu (DiffServ) hal6zatokban? Ismertesse a DiffServ koncepciét (CoS, DSCP, PHB), a
hatar- és maghaloézati utvalasztok (edge, core routers) feladatat, a forgalomformazas és
-feliigyelet szerepét a mindség biztositasaban. (5 pont)

o Fogalmak:

m Hogyan lehet QoS-t biztositani: beengedés vezérlés segitségével. A Per Hob
utvonalvalasztd QoS jellemz6kh6z rendelt utvonalakon enged tovabb forgalmat, amin
azok garantaltak, vagypedig mar beengedésnél eldobja ket ha nem.

e Savszélesség Broker: ismeri a QoS routinghoz sziikséges szabalyokat
e 0§ teszi a foglalasokat, 6 konfigural és 6 enged be.
m DiffServ koncepcio
e def: forgalmat forgalmi osztalyok egy halmazaba képziink le. Ezt a hal6zat
peremén végezziik el, a core funkciok egyszeriiek maradnak.
e CoS: Classes of Service Nem egyedi folyamok vannak, hanem szolgaltatas
osztalyok.
e Diffserv hatarutvalaszté osztalyoz, és megjell IP csomagokat a DSCP DiffServ
Code Point setitségével az IP fejléc ToS mezéjében.
e PHB: Per Hop Behaviour: az utvonalvalasztok kozott egyedi a kapcsolat, minden
csomoépontban van lehet6ség ujraosztalyozasra, van harom PHB szabanyositva
o osztalyvalasztas
o gyorsitott tovabbitas
o biztosan tovabbkildés
az alap viselkedés a best effortm, az a sima IP DiffServ nélkiil
mag utvalasztok: kis szamu osztalyt kezelnek, elére definialt utvonalvalasztokénti
viselkedés segitségével
e hatar utvonalvalasztok a bejovd csomagokat osztalyokba soroljak, feligyeleti és
formazasi feladatokat végrehajtva
o Formazas: Shaping: annak biztositasa, hogy a forgalom a
megallapodasoknak megfelel6 legyen, pufferelés segitségével
o Felligyelet: fogalom-folyam megfelel az el6zetesen kialkudott ratanak? ha
nem, eldobas.
Diasor, harmmadik kérdés: A szemantikus Web (Web 3.0) témakoérén beliil mutassa be az RDF
(eré)forrasleiro keretrendszert. Egy példan keresztiil szemléltesse, mire és hogyan alkalmazhaté.
(5p)
o RDF: Resource Description Framework
m allitasokat a kdvetkez6 harmasokkal modellezik:
Fforras: URI
Kapcsolat: két forras kozott,
Allitas: két forras egy 6ket dsszekapcsold relacioval
az RDF ezek altalanos modellje
o XML-ben



o subject predicate property

o S, P:URI-k

o O: egy literal

o “p” 6sszekapcsolja “s”-t az “o”-val
e Lényegében egy iranyitott, cimkézett graf

o csomoépontok: alanyok és targyak

o élek: allitmaynok - tulajdonsagoksnip

m Példa:

Egy egyszeru RDF példa (RDF/XML)

Cittpaiimembersbip.ovghAbra

™
*
-
<
rn
Y
3
-4

Business Grofika & .hn;i;f-:fnn:wemp-n;ép;i;ﬁ; = | Vonal Grafika

<rdf:Description rdf:about="http://...#Abra">
<axsvg:dbratipus xml:lang="hu">Business grafika</axsvg:abratipus>
<axsvg:aladirads rdf:resource="http://...#Képaladiras"/>

<axsvg:grafikatipus xml:lang="hu">Vonal
grafika</axsvg:grafikatipus>

</rdf:Description>
[ J

e itt egy abrat kdtiink dssze egy alairassal ami egy “vonalgrafika”
e az 6sszevonasra nagyon j6 az RDF, lehet csoportositani, stb.
Explanation of Resource, Property, and Property value:
e A Resource is anything that can have a URI, such as "http://www.w3schools.com/rdf"
e A Property is a Resource that has a hame, such as "author" or "homepage"
e A Property value is the value of a Property, such as "Jan Egil Refsnes" or
"http://www.w3schools.com" (note that a property value can be another resource)
The following RDF document could describe the resource
"http://www.w3schools.com/rdf":

<?xml version="1.0"?>

<RDF>



<Description about="http://www.w3schools.com/rdf">

<author>Jan Egil Refsnes</author>

<homepage>http://www.w3schools.com</homepage>

</Description>

</RDF>



